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Acerca de esta unidad

Internet es la gran red mundial que interconecta a millones de computadoras
de todo el planeta.

A diferencia de otros medios de comunicacién, Internet permite al usuario
interactuar, esto significa que puede participar en forma activa en el proceso
de comunicacién —mediante los foros, el Chat, videoconferencias, blogs,
etc.—, en tiempo real —sincrénico— y en tiempo no real —asincrénico—.

Otra caracteristica sobresaliente de esta red es la hipertextualidad presente
en sus contenidos, esto quiere decir, entre otras cosas, que la persona que
accede a un sitio de informacién puede ir eligiendo el vinculo o link que lo
va llevando a la informacién que es de su interés.

Con el desarrollo de esta unidad aprenderas a reconocer los elementos
hipertextuales y a implementar distintas estrategias para la busqueda de
informacion y, en la parte practica, a utilizar el correo electrénico, el Chat,
a publicar y descargar informacion.

Vocabulario: busca en el diccionario las siguientes palabras _J\
Bitacora Cronologia Imperceptible Recurso
Catalogar Diversidad Incipiente Transferir

Vinculo

Los términos técnicos se encuentran en el glosario.
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Internet, Intranet y Extranet

Internet
Los comienzos de Internet se remontan a =)
la puesta en marchade lared ARPANET, enel | m po rtante \ 1 J/

ano 1969 como parte de un experimento de
la Agencia de Proyectos de Investigacion
Avanzada del Departamento de Defensa
de los EE.uu.

Internet es una red de redes. Miles
de computadoras se encuentran
interconectadas en todo el mundo

El objetivo de este proyecto era permitr | Permitiendo el acceso a todo tipo de

que investigadores que se encontraban | Informacion.

en lugares distantes pudieran comunicarse

mediante la red para compartir informacién S
y permitirles que colaboren mutuamente en o Q -,"'/
sus trabajos a pesar de las distancias. Curiosidades h

Por esos afnos el acceso a ARPANET era solo Por costumbre, a Internet se le
para militares, empresas y universidades suele decir Web, por World Wide
vinculadas a trabajos de defensa. Web que en realidad es uno de los
Con el tiempo, distintas organizaciones cuatro servicios basicos que ofrece
cientificas y educativas conectaron redes Internet.

a ARPANET, esto hizo que para finales de la
década del 70 ya existiera una importante
cantidad de redes interconectadas con
alcance nacional e internacional.

En 1983 una nueva red comienza a reemplazar a ARPANET, con la ventaja de no tener
ningun tipo de restricciones, asegurando el acceso totalmente publico.

Esta nueva red, llamada NsFNET, comienza a crecer rapidamente en cantidad de
computadoras conectadas. Para 1990 ArpPANET deja de funcionar y se desmantela.

Durante los afos siguientes, la cantidad de computadoras que se agregaba a la
red aumento vertiginosamente; redes de todas partes del mundo se sumaron a las
redes existentes dandole forma a la que conocemos actualmente como Internet o
simplemente Web.

Intranet

La Intranet en una organizacion funciona como una especie de Web privada. Los equipos
y programas servidores estan instalados de forma similar a como lo estan cuando
forman parte de Internet, pero sin la conexién a la Internet mundial, o separada de ésta
mediante un filtro —de software y/o hardware— conocido como cortafuegos (firewall)
para impedir el acceso de personas ajenas a la organizacién.
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Para acceder a los servicios de la Intranet,

los usuarios utilizan las mismas

herramientas de software que se usan

para Internet: un navegador, un programa

para la gestién del correo y otro para la Al decir conexién activa hacemos
transferencia de archivos por medio del referencia a estar conectados a
Protocolo de Transferencia de Archivos o Internet.

FTP (File Transfer Protocol).

Definicion / Concepto

Una Intranet se basa en una red de area local y permite navegar y compartir la
informacion en una red local, de la misma forma que en Internet y utilizando el
mismo software, pero sin necesidad de tener una conexion activa.

¢ Pero qué ventajas brinda la tecnologia de Internet aplicada a una red local?

Internet permite establecer comunicacién con computadoras remotas y obtener
de ellas toda clase de informacién, también nos brinda la posibilidad de exponer
—colgar— informacion para que otros la utilicen. Para lograr todo esto Internet basa su
funcionamiento tecnolégico en las tecnologias Web —el tema de las tecnologias Web
se trata mas adelante en esta unidad—.

Algunas ventajas en la utilizaciéon de tecnologias Web:

* No necesitan una rc con demasiados recursos para funcionar.

e Se basan en la interfaz grafica del navegador, simplificando mucho el
proceso de aprendizaje del usuario al momento de usar este programa.

Es por esto que las organizaciones han optado por basar el funcionamiento de sus
redes internas en la tecnologia Web, dando lugar al concepto de Intranet.

Extranet

La Extranet es una especie de extensién de la Intranet a través de Internet. A ella
normalmente pueden tener acceso ciertos usuarios en el —caso de una empresa:
clientes, proveedores y trabajadores— para acceder a datos y aplicaciones de la
organizacion.

Esto es diferente del sitio Web de la organizaciéon que es accesible para todos.
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Al area de Extranet de una organizacion se accede por Internet, pero no es un lugar
publico, y s6lo pueden acceder los usuarios autorizados por la propia organizacion
mediante un proceso de autenticacion en donde se debe ingresar un identificador de
usuario y una clave.

Un ejemplo integral

Veamos como puede funcionar una universidad que brinda cursos a distancia a
través de Internet:

1. La instituciéon cuenta con un sitio Web en donde ofrece informacion de todo tipo
para el publico en general: esto es parte de Internet y el acceso es publico.

2. El mismo sitio tiene un area para que los alumnos que estan cursando a
distancia puedan inscribirse a exdmenes o consultar material bibliografico; alli
solo se puede acceder ingresando un nombre de usuario y una clave: esto
también es parte de Internet pero al ser de acceso restringido se la considera
zona de Extranet.

3. Por ultimo en el edificio de la universidad las computadoras estan todas
conectadas entre si formando una red de area local; sus usuarios son los
profesores y el personal administrativo, quienes pueden compartir informacion
usando el navegador —esto es Intranet— y ademas tienen acceso a Internet.
Todo con la misma tecnologia.
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Tecnologia Web

Navegar por la Web

La tecnologia Web —sobre la que se basa Internet, Intranet y Extranet— permite localizar,
acceder, almacenar, administrar y transmitir informacion. El mecanismo principal para
realizar esto consiste en la exploracién de documentos, esta exploracién se denomina
navegacion y los documentos que son los contenedores de la informacién se denominan
paginas.

El concepto de navegar en la Web (Net surfing) se debe a la facilidad con la que es
posible desplazarse a través de las paginas.

Para navegar por Internet el explorador que se utilice debe tener disponible una conexién
activa, para que de esta manera se pueda acceder a los servicios de busqueda de
informacion y demas servicios disponibles en la Web; sin embargo, es posible utilizar
las mismas técnicas de navegacion en los sitios que conforman una Intranet ya que,
como habiamos dicho anteriormente, una Intranet es una especia de Web privada para
compartir recursos dentro de una misma organizacion y no necesita una conexion activa
a Internet para funcionar.

Hipertexto e Hipermedia

Un documento o pagina de la Web es un documento hipertextual porque el mismo
documento posee datos que se relacionan entre si 0 con otros documentos; esta relacién
se puede ver por medio de los vinculos o links que permiten acceder a informacion
aclaratoria, complementaria o simplemente relacionada con el documento o pagina
original.

Gracias a los links el usuario puede leer la informacién de acuerdo con sus intereses
especificos.

Los programas que posibilitan navegar en la red —los navegadores—tienen caracteristicas
que permiten volver con facilidad al punto anterior, al principio o retomar un lugar ya
visto.

A su vez decimos que un documento es hipermedia cuando combina en su contenido
texto, graficos, sonidos, videos o animacion. La mayor parte de los documentos o
paginas en la Web tiene esta caracteristica.

Los vinculos (Links)

Los vinculos (links) permiten ir a otra seccion del mismo documento que estamos
leyendo, o abrir uno nuevo.
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Cada vinculo se encuentra identificado de

@
alguna manera, habitualmente unapalabra  |mportante \%/
o frase subrayada y/o sefalada con un color

diferente, ademas el puntero del mouse
cambia de forma y se convierte en una
mano indicadora cuando lo desplazamos
sobre un link.

Los links son fundamentales para darle
forma de hipertexto a un documento

digital.

Al hacer clic sobre un vinculo, el navegador va a buscar el documento de referencia
y lo presenta en pantalla para su lectura.

Combinacion de imagenes, animaciones y vinculos

Vinculos a las notas periodisticas Imagen Animacién

Moticias ¥ nrtiva | Entretenimientos | Tecnologia | Dpinién | Edicién impresa Clasificados:  Autos - i

(ltimas noticias | | Poltica | Economia ) | Inf General ) | Extericr | Ciencia/Salud | Cultura | Humor ) || Fotosdeldia | Rankin

Actualizado 12:27 (hace 12 min) | BUE (2 T:27° 5T: 29° H:57% Prondstico | Transito
VIVI LA NAVIDAD EN
— » = En medio de criticas oficiales a la medida = :

Afirman que el paro del
campo no impactara en el | EGran Truco

v Gana un viaje a
precio de la carne Londres para || &®
09:52 | Las entidades que convocan la dos personas
protesta y funcionarios del Gobierno

desestimaron la posibilidad de una <+ Moda
suba; desde mafiana se paralizan las y Be“eza

ventas de ganado y cereales
LANACION-C(

Nf
- B 4 H Festejos por los 80 afios de Fidel
Rusia recupero el animo y la ventaja Raul Castro, dispuesto a

Toi
Nalbandian v Calleri cayeron ante Marat Safin y Dimitri negociar con EE.UU. tendencia
Tursunoy en el dobles por 6-2, 6-3y 6-4 y ahora la 11:20 | Lo asegurd en el desfile militar la temp
srgentina pierde la final de la Copa Davis por 2 a 1; las en honor al presidente cubano y aclard Py
. y
claves de la derrota que no bajara la guardia en la
preparacion defens]\ra de la isla; el -
jafinaldelaCopaDavis ) mandatario, el gran ausente - '
Nalbandian reconocié su mal dia 11:05 | Chévez le dedicd a Fidel la victoria que Opinion del lecto
11:40 | El cordobés fue muy sincero: "Hoy no jugué nada prevé obtener mafiana ENCUESTA
bien", dijo sobre su tarea en el dobles de hoy ot £ }
i : o 2 - éComo califica la dec
10:37 | Safin: "Salimos pensando que ibamos a perder” El conflicto por las papeleras Tabaré de enviar trol

Fig. 10.1. Pagina principal de un diario digital que contiene elementos hipertextuales tipicos
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Pagina, sitio y portal Web

Un sitio Web (Web site) es un lugar en la red en donde se encuentra informacién
publicada. Cada sitio Web esta compuesto por varias paginas.

Un portal Web esta integrado por varios sitios Web —relacionados por medio de alguna
tematica en comun-y ofrece una variedad mas amplia de servicios que un sitio.

Navegador o Explorador (Browser)

Navegador, explorador o browser son los términos con los que se denomina a los
programas que permiten transitar por la Web. En el idioma inglés la palabra browser
hace referencia a ojear un documento, accion bastante parecida a la que ocurre cuando
un usuario navega por la red.

Este tipo de software es una aplicacion disefiada para visualizar todo tipo de informacién
y navegar por los sitios Web; cuenta con funcionalidades multimedia que permiten,
ademas de visualizar informacién, reproducir videos, animaciones y sonidos.

Los navegadores proporcionan una interfaz gréfica interactiva que permite buscar,
localizar, ver y administrar la informacién en la Web.

Una de las razones por las cuales la Web se convirtié rapidamente en una herramienta
tan popular, es la posibilidad de presentar en pantalla textos, graficos, sonidos e
imagenes en movimiento. Se accede a ellos con facilidad, utilizando el navegador para
desplazarse entre las diferentes paginas.

Las principales funciones de los navegadores

* Navegar a través de las paginas.
e Encontrar y transferir archivos.

e Decodificar los distintos formatos en los que puede estar estructurada la
informacién.

e Organizar la informacion recogida.

e Ofrecer la informacion en pantalla al usuario.

Estos programas de navegacion permiten que, cualquiera sea la computadora que se
utilice, la informacion de la Web esté siempre accesible ya que se encargan de codificar
y decodificar el formato HTML adaptandolo a la computadora cliente.

Como ejemplo de navegadores podemos citar a Internet Explorer®, Firefox®, Mozilla®,
Opera®, Netscape Communicator®, Mosaic®, entre otros.
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Barra de navegacion del Internet Explorer®

Retrocede a la Detiene la Ejecuta el
pagina anterior cargadela  Vuelve a cargar buscador
pagina actual |a pagina activa predeterminado
Permite pasar a la Carga la pagina
pagina siguiente configurada como inicial

A Google -|Microsoft Internet Explorer

archivo Edicién  Ver Favoritcs Herramientas  Ayuda

—e Atras !—O n <} l‘/‘b /d)Bﬁsqueda *Favoritos @—

Direccion [@ http:/jwww.google.com.arf

Direccion URL de Caja donde se Permite guardar Muestra las
la pagina activa puede tipear la direcciones como direcciones
URL de una pagina  favoritas visitadas los

ultimos dias

Fig. 10.2. Barra de navegacion del Internet Explorer®

¢ Qué es el HTML (HyperText Markup Language)?

El HTML es un conjunto de marcas textuales que le da capacidades hipertextuales e
hipermediales a un documento.

Esta compuesto por palabras marcadoras que indican, dentro del documento,
caracteristicas de presentacion, enlaces hacia otros documentos o elementos, o que
identifican partes dentro del mismo documento.

Las paginas que conforman la Web se crean en este lenguaje; las etiquetas HTmL,
que describen la estructura de un documento, son interpretadas por el programa que
el usuario utiliza para navegar por Internet para poder representar la informacién en
pantalla.
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Preparando la conexion

¢ Qué necesitamos para conectarnos a Internet?

Para establecer una conexién y poder navegar por Internet necesitamos:
e Tener una linea de teléfono en el lugar donde se encuentra la pc.

e Un proveedor de Internet o i1sp (Internet Service Provider) que nos brinde
el servicio de acceso.

e Una pc con un médem.

¢ Un navegador instalado en la pc.

El 1sp es una empresa que permite el acceso a Internet por medio de sus servidores
dedicados —computadoras de alta capacidad de procesamiento que tienen como funcién
principal brindar acceso a Internet a otras computadoras—.
Estas empresas cobran un abono mensual por el servicio.

La linea de teléfono es necesaria porque lo mas usual es que el isp que contratemos
nos brinde una conexion del tipo dial-up o AbsL.

La conexién dial-up es mas econdémica pero mas lenta en la transmisién de datos, esto
lo vamos a notar cuando naveguemos por Internet.

Este tipo de conexion utiliza la linea de teléfono de tal forma que cuando estemos
conectados a Internet el teléfono no se puede utilizar. Si alguien llama a nuestro numero
daré el tono de ocupado.

La conexién absL —banda ancha— tiene una velocidad de transferencia de datos mucho
mayor, pero el costo es mas alto. En el momento de contratar el servicio se puede elegir
la velocidad —el ancho de banda—, pero hay que tener en cuenta que cuanto mas ancho
de banda tenga el servicio mas alto es el costo.

Este tipo de conexion, a pesar de usar también la linea de teléfono para transmitir los
datos, permite utilizar normalmente el servicio telefénico mientras estamos conectados
a Internet.

Definicidn / Concepto

ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) o Linea de Abonado Digital Asimétrica.
Es un método para transmitir datos mediante un cable especial —fibra 6ptica—
utilizando la linea telefénica.
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Importante

L

Ancho de banda

de transmision de datos.

por segundo®.

El término ancho de banda se usa generalmente para hacer referencia a la tasa

El ancho de banda indica la cantidad de bits que una conexién puede enviar por
unidad de tiempo. Por ejemplo: una conexion de 1meps transmite datos a 1 megabit

¢ Qué funciéon cumple el médem?

Los impulsos eléctricos con los que una computadora representa al uno y al cero
—recuerda que la pc gestiona los datos mediante un sistema binario— no pueden viajar
por lineas telefénicas, ya que por éstas sélo viajan ondas de sonido.

Cuando una pc necesita enviar informacion
a otra, el médem convierte la informacion
digital en ondas de sonido mediante un
proceso que se llama modulacion, luego
las envia por la linea de teléfono; cuando
las ondas llegan a la otra computadora el
médem se encarga de hacer el proceso
inverso que se llama demodulacién para
que la pc pueda entender la informacién
que recibe.

Para que la computadora pueda transmitir
datos por la linea de teléfono —por ejemplo
cuando se conecta a Internet— necesita
un moédem que le permita enviar y recibir
informacién.

Curiosidades &

El nombre médem se compone por
las primeras letras de modulacién y
demodulacién.

de Inté

Tu computadora

Fig. 10.3. EI médem permite a la pc enviar datos
por medio de la linea de teléfono

>Limehouse Book Sprint Team, Redes Inal mbricas en los Pa ses en Desarrollo. Londres. 2006.
Disponible en http://wndw.net/, sitio consultado en noviembre de 2006.
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Configurar una conexion telefonica para acceder a
Internet
Una vez elegido el tipo de servicio, el isp nos brindara una serie de datos para ingresar

en la pc y asi poder establecer comunicacion con el servidor del proveedor y a través
de él acceder a todos los servicios de Internet.

Elisp nos dard un numero de teléfono, un usuario y una contrasena, ademas si el servicio
contratado es ApsL también nos dara un dato adicional llamado bns.

Para poder ingresar esta informacién en la pc debemos crear una nueva conexion.
Vamos a ver el proceso en detalle para la configuracion de una conexién dial-up con
un proveedor gratuito.

En Windows® este proceso se realiza mediante un asistente que nos va solicitando,
paso a paso, la informacién necesaria. Veamos el asistente de Windows® XP:

AN

Para navegar por Internet debemos incurrir en un costo mensual: se debe pagar
al proveedor de Internet y se debe pagar la linea de teléfono.

¢ISP gratis?

Cuando el servicio es apsL o dial-up con abono mensual, una parte del costo del
Isp viene en la factura del teléfono y la otra en una factura propia, a esto hay que
sumarle el costo del uso normal del teléfono.

Cuando el servicio es dial-up podemos optar por un isp gratuito. Gratuito significa
gue no cobra un abono fijo por mes, sélo cobra los minutos que estemos conectados
a Internet. Este costo vendra especificado en la factura de teléfono. Una ventaja
considerable de este tipo de proveedores es que no necesitamos hacer ningun
tramite para empezar a usar el servicio, sélo configuramos la conexién en la pc
y ilisto!

Es comun ver las publicidades de estos proveedores gratuitos en donde se publican
el numero de teléfono, el nombre de usuario y la contrasena que el usuario debe
ingresar para poder usar el servicio.

Existen muchas opciones en cuanto a proveedores, calidad de servicio y precio,
lo importante es asesorarse bien antes de empezar a utilizar el servicio para evitar
problemas y estar seguros de cual es el costo de lo que estamos consumiendo.
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1. Despliega el menu del boton Inicio.

2. Haz clic en la opcion Panel de control.
3. Abre la carpeta Conexiones de red.

4. Clic para desplegar el menu Archivo.
5. Clic en la opcion Nueva conexion...

", Conexiones de red
Eadén Ver Favoritos Hemra Opciones d Ayuds ’.',"

seda || Carpetas  [137]~

B Panel de control I:H@FE

Archivo Edicién  Ver Favortos Herramientas > g

\_}', i \_) .’ 7 ) Blsqueda
Direccidn | B Panel de control v/ Br

o Crear accesodirecto L @
8 w 9

Cuentas de  Dispositivos de Dispositivos de Dispositivos de

USUArio juego medios port... sonido y audio

hd Ir ~m A Fa - Fl ¥
“  LANo Internet de alta velocidad Abrir

Nueva conexion. ..
Asistente para configuracion de red...

Fig. 10.4. Acceso a conexiones de red

6. Aparece la pantalla de bienvenida
del asistente. Haz clic en Siguiente.

Cerrar

P Suél.v:ionadur de problemas de
re

7.EnTipodeconexionde reddebes hacer

Bidesone el clic en la primera opcién: Conectarse a
' Iniciar el Asistente para conexion nueva, que le ayudara a crear una conexidn a Internet, a ot Internet, ya que eSta ConeXIén es para
poder utilizar los servicios de Internet.
Clic en Siguiente.

Fig. 10.5. Opcién Nueva conexion...

Asistente para conexion nueva

Este es el Asistente para
conexion nueva

Este asistente la apuda a

* Conectarse a Intemet.

* Conectarse a una red privada, como la de su lugar de
trabajo,

* Configurar una red doméslica o de oficina pequefia

Asistente para conexion nueva

Tipo de conexion de red
¢Qué desea hacer?

Haga clic en Siguiente para cc

(%) Conectarse a Internet
Conectarse a Interet para poder examinar el Web y leer corneo electidnico.

Fig. 10.6. El asistente indica los datos que necesita para crear una
conexion a Internet

8. En el didlogo siguiente debes seleccionar la segunda opcion: Establecer mi conexion
manualmente. Clic en Siguiente.

9. En la pantalla que sigue a continuacién haz clic en la primera opcion: Conectarse
usando un médem de acceso telefénico. Clic en Siguiente.

10. En este dialogo debes ingresar un nombre para la conexion. Puedes ingresar el
nombre que desees; es comun poner el nombre del isp. Clic en Siguiente.
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Asistente para conexion nueva

Nombre de conexidn

MNombre de ISP
ECooperaﬁva Telefénica Pte. Derqul

Fig. 10.7. Debes ponerle un nombre a

la conexién

cuenta si debes ingresar el
numero con la caracteristica de
zona o el numero solo sin
caracteristica. Clic en Siguiente.

12. Luego de ingresar el numero,

deberas ingresar el nombre
de usuario, la contrasefa y
nuevamente la contrasefa
para confirmar que no
existan errores. Clic en
Siguiente.

13. Por ultimo, si todo salié
bien, aparece una pantalla
indicando algunos de los
datos que ingresamos y
preguntandonos si queremos
crear un acceso directo en el
escritorio para esta conexion.
Clic en Siguiente; jAhora ya
tenemos una conexion para
navegar por Internet!

¢Cudl es el nombre del servicio que le proporciona conexion a Inteinet?

Escriba el nombre de su proveedor de servicios Intemet (ISP) en el cuadro siguiente,

.
Elnombre que escriba aqui serd el de la conexién que esta crean.

11. En el siguiente dialogo debes
ingresar el numero de teléfono del isp.
Aqui es importante que ingreses el
numero como corresponde, ten en

Nimeto de telélono que desea marcar
LCudl o5 o nimeno de su proveedor de servicios Intemet?

Escnba ol ndmeno telelbraco & continuacitn
Nimero de teléfona
02322666180
Et posble qua neceste inclul un 1", &l cddigo de &ea o ambos. Sino entd

sepuro de que necesits numenos sdcionsles, marque ol nimeto sn mbs. Siel
médem emie un sonido, o ndmero que ha marcado es o comecto.

Fig. 10.8. Caja en donde se debe ingresar el numero de
teléfono del proveedor de Internet

Asistente para conexion nueva

Inloimacién de cuenta de Internet
::?muém nombee de cusnta y una contratedia para uscibise 3 una cuenty
et

Esctba un nombee de cuenta ISP y contiasefia, a continuaciin esceba eita nformacsin y
almacénela en un gy seguro. [Siha ohvidado un nombre de cuenta exsstente o contrasefia,
pingase en contacio con con su proveador de senvicios Intemet ISP])

Nombre de usuana: | wuano

Condiasak

Confrmar contiatefia essseel

[¥] Usat el nombie de uzuano y conliaseiia siguentes sismpre Qus un Ususno cusiquels se
conecte & Irtamet desde este equpo

(V] € stablecer esta conexsdn a lntemet como predeterminada

Fig. 10.9. El usuario y la contrasefa son necesarios para
establecer la conexién con el proveedor

En Windows® 95 y 98 el proceso es muy similar

1. Abre la carpeta de Mi PC.

2. Doble clic en el icono Acceso telefénico a redes.

3. Observa que dentro de la ventana de Acceso telefonico hay un icono llamado
Realizar conexién nueva. Haz doble clic sobre este icono para abrirlo.

4. Aparecera la primera pantalla del asistente.

5. Sélo debes completar los datos que te solicita y luego hacer clic en Siguiente.

iComo te habras dado cuenta, el procedimiento es el mismo
que vimos anteriormente!
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Conectar y desconectar el equipo a Internet

Ahora que hemos configurado la conexion
para poder acceder a Internet, veremos
cémo conectarnos para empezar a trabajar
y cdmo desconectarnos cuando hayamos
concluido con la navegacion.

Conectar

1. Verifica que el cable del médem de tu pc
esté conectado al aparato de teléfono.

2. Dentro de la carpeta Conexiones de red
podras observar que hay un nuevo icono,
que se corresponde a la nueva conexién que
creamos para conectarnos a Internet.

3. Puedes hacer clic sobre ese icono o
puedes hacer doble clic sobre el acceso
directo que se encuentra en el escritorio
—también puedes desplegar el menu
contextual y elegir la opcion Conectar—.

- g
* Conexiones de red

(=3
w

»

Archivo  Edodn  Ver Favoros

€ O
Dreccidn Q Conmdorms darad v ll’
Acceso telefénico

?I" Cooperativa Teleférica Pte.
Derqu

o
1B

|1
LAN o Internet de alta veloci R

e

™ Conexitn de Srea loci -
@—l R Cooper atit
[ R T =lcfonica

2 objetos

Fig. 10.10. El nombre que se asgina al crear una
conexion se muestra luego con el icono

Conectarse a Cooperativa Telefonica Pte. De... fE|rz|

MNombre de
usuanio; —
Contrasefia: [Para cambiar Ia conlraseiia guardads, haga c. ‘

usuano |

Guardar este nombre de usuario v conlrasefia para los
siguientes L

() Séloyo
Ci iE
© Suig @' Marcando 02322666180...
Marcar: '

Conectando Cooperativa Telefonica Pte. Derqui...

4. En la siguiente pantalla haz clic en el botén
Marcar.

5. Después de unos segundos, el equipo
se conectara a Internet. Para ver si esta
conectado, puedes hacer doble clic sobre
el icono de la conexion; cuando el equipo
esta conectado aparece una pantalla con los
datos estadisticos de la conexién activa.

6. Siaparece un dialogo
que indica que la linea
esta ocupada o que el
“Servidor no responde”
es probable que
haya mucho tréafico o
actividad en el servidor
al que estas llamando;

Fig. 10.11. Luego de hacer clic en Marcar el so intenta establecer

conexién con el servidor
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espera unos segundos
y repite el proceso
nuevamente.
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Desconectar

Para desconectar la pc so6lo debes \ ! )
desplegar el menu contextual sobre el icono Importante

de la conexion y seleccionar Desconectar.
También lo puedes hacer desde la carpeta Es importante que apenas termines
Conexiones de red o desde la pantalla de de trabajar desconectes el equipo

informacién estadistica de la conexién, con para no seguir consumiendo pulsos
un clic en el boton Desconectar. telefénicos e incurriendo en gastos
innecesarios.

L - §
* Conexiones de red

Est Archivo Edcén  Ver Favorkos > A

Enviar a \) _ J ,, »
. i-

Cortar . :

Copiar Direccion Q Consnores da rad v Ir
Acceso telelénico

Crear acceso directo

Eliminar A Coocperativa Telefdrica Pte.
Cambiar nombre Derqu

Cooperativa - Desconactado. Con ceevidor d
Telefénica Pte ANSEGI. '—‘L i o
Derqui &
LAN o Internet de alta velocidad
Fig. 10.12. Se puede cortar la conexién
desde el acceso directo @-Iﬁ Cormoitn de drea local
Conactado, Con servidor Ge s
j = ! ¥1A ¥T6105 Rhine 111 Fast Eth
2 objetos

Fig. 10.13. Desde la ventana Conexiones de
red también se puede conectar y desconectar

AN

Para comprender algunos conceptos que se tratan a partir del préximo tema, es
recomendable que repases los conceptos de cliente y servidor (Modelo cliente /
servidor en la unidad Redes de computadoras)
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Servicios y herramientas
disponibles en la red

Enviar, recibir, buscar y recuperar informacion

A las herramientas o servicios que encontramos en Internet los podemos
clasificar en dos grandes grupos:

e Herramientas que nos ayudan a enviar, recibir informacion y mantener
conferencias en tiempo real: correo electronico, webmail, clientes de correo,
mensajeros, Chat basado en Web, videoconferencias.

* Herramientas que nos permiten buscar y recuperar informacion: www, buscadores,
FTp, Ghoper, Telnet.

Comunicacion sincrénica y asincroénica

Por sus caracteristicas Internet ofrece una gran interactividad para las comunicaciones y
brinda una serie de recursos mediante los cuales podemos entablar conversaciones con
otras personas, ademas de compartir y consultar informacién, en funcién de nuestras
necesidades e intereses.

La interactividad que nos permiten alcanzar estos recursos define los siguientes sistemas
0 modos de comunicacion:

Asincronos

Son las herramientas que permiten una comunicacion en tiempo no real, como el
correo electronico y los foros de debate.

Si participamos en un foro y dejamos una pregunta para ser contestada podremos
observar que las respuestas no son inmediatas, los demas usuarios iran contestando
a medida que se conecten y entren al foro para ver qué novedades hay.

Cuando escribimos un correo electrdnico, es muy probable que la persona a la que le
escribimos no se encuentre conectada revisando su correo, por lo que recién recibiremos
Su respuesta cuando se conecte e ingrese a revisar sus mensajes.
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Sincrénicos

Para que una comunicacién sea sincronica las personas que intervienen deben coincidir
en tiempo, por eso decimos que la comunicacion es en tiempo real.

Los programas de Chat como Irc, icq, el Chat basado en Web o las videoconferencias
son ideales para este tipo de comunicacion.

Cuando usamos los mensajeros para comunicarnos con nuestros contactos, al
escribir y enviar un mensaje sabemos que el receptor se encuentra ahi para contestar
inmediatamente.

Internet ofrece cuatro servicios basicos

» Correo electrénico (e-mail): este servicio se encarga de enviar y recibir mensajes
utilizando direcciones electronicas.

e Web (World-Wide Web): es la telarafa mundial, donde encontramos la
informacion en documentos que se relacionan con otros documentos por medio
de vinculos o links.

* IRC (Internet Relay Chat): permite que los usuarios se comuniquen mediante
el Chat.

* FTP (File Transfer Protocol): es un protocolo que se encarga especificamente
de la transferencia de archivos entre computadoras.

258 | ® Unidad 10 - Internet y sus recursos




Herramientas para enviar y recibir
informacion

Correo electronico (e-mail)

El correo electréonico o e-mail (electronic mail) es un servicio que permite el intercambio
de mensajes de forma casi instantanea entre computadoras, fundamentalmente textos,
pero al que se pueden adjuntar otros documentos, como textos con formatos graficos
o archivos.

Cada usuario posee una direccién electronica donde se almacenan los mensajes que
va recibiendo.

Este es uno de los cuatro servicios que brinda Internet —junto a la Web, Irc y FTP—; para
poder hacer uso del e-mail el usuario debe ingresar a su cuenta mediante un nombre de
usuario y una clave para poder ver el listado de mensajes recibidos, enviados, leidos,
guardados y contestados.

Existe la posibilidad de obtener una cuenta de correo electrdnico de forma gratuita,
servicio que ofrecen distintas empresas como Hotmail®, GMail® o Yahoo! ®, entre
otras.

¢, Cémo funciona el e-mail?

Cuando enviamos un mensaje debemos especificar la direccion electronica del
destinatario; por medio de esa direccion el programa de correo electrénico averigua
en qué servidor se encuentra la casilla de correo de la persona a quien le enviamos
el mensaje.

Todos los mensajes que enviamos y recibimos se almacenan en la casilla de
mensajes (mail box) de nuestra cuenta, de esta forma podemos consultarlos cuando
lo deseamos.

Direcciones electrénicas

Cada direccién de correo electrénico esta Estructura de una

formada por: direccion de e-mail

e Un nombre de usuario: jperez . )
jperez@unservidor.com.ar

» Un simbolo: @ (arroba) | codigo

Servidor de pais
e Y un dominio que, a su vez, esta
compuesto por el nombre del servidor, Nombre Tipode
el cédigo de categoria segln el tipo de usuario erganizacion

de organizacion y el codigo de pais:
unservidor.com.ar
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Categorias mas conocidas para el tipo de organizacion

edu Instituciones educativas.

com Organizaciones comerciales.

gov Agencias u organismos gubernamentales.

net Organizacion de administracion de redes.

mil Agencias u organismos militares.

org ONGs o cualquier otra organizacién que no entre en las categorias previas.

@—

Las dos ultimas letras del dominio

corresponden al cédigo de pais

mx | México

uk | Gran Bretafa (United Kingdom)

tv Tuvalu

w | Vanuatu

En los ultimos afos
se han creado ar |Argentina
algunos cédigos or | Brasil
nuevos para el tipo £ [Cres
de Or.ganlza.CK)n uy Uruguay
como: info, biz, bz,
CC, WS y Nnu. es |Espana
n(®) | |Frorae

Curiosidades

Un pequefo pais cerca de Australia
llamado Tuvalu vendié su identificacion
de Internet tv a una empresa comercial
para ser explotada de forma privada.
Actualmente el .tv identifica en
Internet a canales de television.

Por otro lado, el dominio mas novedoso
es el .mobi que es especifico para
paginas Web optimizadas para
dispositivos moviles.

Importante

ot

El tipo de organizacién y el cédigo
de pais también se aplican a las
direcciones de las paginas Web [ver el
tema “Ingresar a sitios escribiendo
la direccion (URL)” mas adelante en
esta misma unidad]

Curiosidades

Cuando la direccion pertenece a
EE.UU. la sigla ‘us’ en la mayoria de los
casos no aparece, esta peculiaridad
es una especie de reconocimiento al
pais que dio origen a Internet.
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Importante N

iLas computadoras se “entienden” unas con otras!

¢, Recuerdas cuando hablamos de protocolo en el tema “Cémo se transmite la
informacion” de la unidad “Redes de computadoras”?

Para poder intercambiar mensajes por medio del correo electrénico, las
computadoras utilizan un protocolo de comunicacion llamado Protocolo Simple de
Transferencia de Correo o smtp (Simple Message Transfer Protocol), que es uno
de los protocolos de la familia Tcr/iP que comentabamos anteriormente.

Este protocolo, smTpP, es el método estandar para transferir correo electrénico por
Internet.

Ademas, este protocolo permite enviar, de una sola vez, el mismo mensaje a
muchos destinos distintos; luego el servidor de correo sera el encargado de realizar
las copias necesarias para cada uno de los destinatarios.

¢, Como se identifican las PC en una red?

IP/DNS

Todas las maquinas que estan conectadas a Internet, o a cualquier red que funciona
sobre el protocolo Tcr/iP, se tienen que identificar de algun modo.

Dentro de una red cada maquina tiene que estar identificada de forma unica, de lo
contrario la informacién no tendria a donde llegar.

En las redes basadas en tcp/ip, como Internet, se identifica a cada usuario de la red
con una direccién ip. Esta direccion ip esta formada por cuatro nimeros separados por
puntos, por ejemplo: 200.64.165.25.

Sin embargo no es necesario que los usuarios conozcan las direcciones Ip de los demas
integrantes de la red. El servicio denominado Sistema de Nombres de Dominio o bns
(Domain Name System) traduce la direccion electrénica en una direccién ip, permitiendo
la utilizacién de nombres sencillos en lugar de una larga fila de numeros.

Importante &

Las direcciones electrénicas representan algo parecido a un domicilio o una casilla
de mensajes: son imprescindibles para la localizacion de cada usuario dentro de
la red, es por esto que estas direcciones deben ser Unicas e irrepetibles.
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Servidores de correo basados en la Web (Webmail)

¢ Qué es un webmail? El webmail, correo o

electronico de sitio Web, correo basado  |mportante \.1‘{/
en Web o correo Web, es un servicio

que permite al usuario acceder a su

cuenta de correo electronico mediante La privacidad de los usuarios de un
una pagina Web, utilizando un navegador webmail se mantiene mediante la
y sin descargar los mensajes a la utilizacién de nombres de usuario y
computadora. contrasefna unicos.

Este servicio es muy util, ya que se
puede leer, enviar y organizar el correo
electrénico desde cualquier computadora, desde cualquier parte del mundo, con
conexién a Internet.

Algunos servidores gratuitos de webmail son:

Hotmail® (http://www.hotmail.com), GMail® (http://www.gmail.com), Yahoo!®
(http://www.yahoo.com.ar)

Ventajas del webmail

* Los mensajes pueden leerse, escribirse y enviarse desde cualquier lugar con
un explorador y conexion a Internet.

e Los mensajes no tienen que descargarse a la computadora.

e Las cuentas pueden crearse de forma facil y gratuita.

Desventajas del webmail

e El usuario tiene que estar conectado a Internet mientras lee y escribe los
mensajes.

* No se pueden guardar los mensajes en el disco duro.
e Cuando la conexion a Internet es lenta, puede ser dificil enviar los mensajes.

* Los mensajes enviados utilizando webmail son unas veinte veces mas grandes,
ya que el mensaje se envuelve en cddigo HTML, por o que hace mas lento su uso.

Actividad guiada gl !% I

Juan, nuestro personaje del locutorio, debe crear una cuenta de correo electrénico
para poder comunicarse con sus amigos, clientes y proveedores.

Como las cuentas son gratuitas va a crear mas de una, usara: Yahoo!®, GMail®
y Hotmail®.
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Si tienes acceso a Internet sigue los pasos descriptos en la actividad guiada.

1. Lo primero que hace Juan es asegurarse de estar conectado a Internet.

2. Abre el explorador haciendo clic en el icono que esta en el escritorio.

3. En el campo que dice Direccién pone la
urL del sitio Web que quiere navegar, en este
caso desea comenzar abriendo la cuenta
en el servidor de Hotmail® asi que ingresa la

direccion: http://www.hotmail.com y presiona la

tecla ENTER.

Direccion www, hotmail.com

Fig. 10.14. Campo donde se ingresa la urL

4. La pantalla que aparece le pide un nombre de usuario y una contrasefia, como
aun no es usuario hace clic en la opcion Crear una cuenta.

5. Inmediatamente aparece una pantalla con las opciones necesarias para obtener

una cuenta:

Cree su direccion de correo electronico

Pais: [ Argentina

La direccion de correo electronico
juan.locutorio.tic@hotmail.com est3

disponible.

Direccidn de correo electrénico: |juan.locutorio. tic |@hotmail.com

La direccicn sdlo puede contener letras,
numeros, puntos {.), guiones (-) o caracteres
de subrayado (_).

[ Compruebe la disponibilidad |

Cree su contraseiia

Confrasefia: l.ooooooooo.oooo. ]

La contrasefia debe contener seis caracteres
como rminimo y distingue entre mayUsculas v

rninvisculas.

Seguridad de la contrasefia: |INEG_G_—_ll

Vuelva a escribir la contrasefia; |eeessssssssssse

] ]

Fig. 10.15. La imagen muestra como, previo clic en el botén Compruebe la
disponibilidad, el sistema avisa que la direccion elegida esta disponible
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Cree las opciones para restablecer la contrasena

Pregunta: | Nornbre del primer animal de compafia

9

RespuLesta secreta: |tuchis

Cinco caracteres como minimo, sin distincidn

entre mayusculas y mindsculas

Direccidn de correo electrénico |

alternativa:
Opcional

Escriba la informacion de cuenta

Nombre: |Juan

Apelidos: |Perez

Sexo: ® Hombre O Mujer

Fecha de nacimiento: |1 | Enero

| 1950

Provincia: | Distrito Federal

v

Cédigo postal: |1000

Zona horaria: [Buentls &ires, E Argentina (B&, DF, SC, TF V_‘

[J soy propietario de o trabajo en una

pequefia 0 mediana empresa

Fig. 10.16. La pregunta y respuesta secreta las utiliza el sistema en caso que el
usuario olvide la contrasefa y solicite que se le recuerde

6.Luego de completar los datos basicos, Juan hace clic en el boton Acepto.

7. Como la cuenta se cre6 sin inconvenientes aparece en pantalla un mensaje
avisando que todo ha ido bien y brindando el acceso a la cuenta.
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juan.locutorio.tic@hotmail.com ya puede comenzar

Hola Juan, Puede utilizar su nueva direccion de correo electrdnico cuando desee.

Continuar

Fig. 10.17. Aviso del sistema luego de crearse una cuenta nueva
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¢Qué ha pasado aqui?

En otros servidores de correo, el proceso para crear una cuenta nueva, agregar
contactos y leer o enviar mensajes es similar al descripto en este apartado.

En todos los casos hay que ingresar un nombre para la cuenta, una contrasefa
y algunos datos personales.

En el ejemplo de Juan la cuenta es: juan.locutorio.tic como el servidor es Hotmail®
el sistema le agrega @hotmail.com.

La contrasena o clave que eligié Juan es: “*_clave123” —sin las comillas—.

Observa que el sistema va brindando algunas ayudas:

» Para ganar tiempo, permite ver si esta disponible el nombre de cuenta que
elegimos antes de continuar ingresando todos los datos.

e En el ingreso de la contrasena indica qué nivel de seguridad tiene lo que
estamos ingresando. Ten en cuenta que se aconseja el uso de letras, numeros
y simbolos mezclados para que una contrasefna sea mas dificil de descifrar.

e La pregunta para restablecer la contrasefia se usa en caso que no recuerdes
tu contrasefa. Hay una opcion Restablecer contrasefna en donde el sistema te
va a enviar en un correo electronico la pregunta para restablecer contrasefia y
tendras que contestar enviando la respuesta correcta. Juan optd por el nombre
de su primer animal de compafia que se llama tuchis —un perro hocicudo y
simpatico—.

¢, Pero cdmo contesto el correo para restablecer contrasefa si no puedo entrar a
mi cuenta porque, justamente, no recuerdo la clave?

Al crear la cuenta hay un dato para completar: Direccion de correo electrénico
alternativa. A esa cuenta el sistema te enviara el correo para restablecer la clave.

Si al crear la cuenta no tenias una cuenta alternativa, en el momento que crees
una adicional entra a tu cuenta original y completa este dato.

oS

%

Curiosidades

A la pregunta para restablecer la contrasefia también se le dice Pregunta secreta.
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Los campos marcados con asterisco * son obligatorios

Crea tu propia cuenta de Yahoo!

* Nombre: |

+ Apelida: |

¢ Sexo ._[E_Elegir]_\_':i

* Mombre de usuario de | >
| @yahoo.com.ar

Yahoo! |
El nombre de usuario puede tener a-z, 0-9 y guiones bajos
* Contrasefia
I;-.-'.ir.un-:- seis caracteres (acepta minusculas v mayisculas)
* Reescribir contrasefia: ]
3
Si olvidas tu contrasefa...
* Pregurta de seguridad: i[EIegfuna] “'
¥ Tu respuesta: |
Ir-.-1-r;|r1'=c- cuatro caracteres. Asegurate de que puedas recordar tu respuesta y que nadie |a pueda adivinar
* Fecha de nacimiento: Idd ' I[Elegfun mes].\_;_j lasaa i H|
* Codigo postal |
* Pais: |Argentina hl|
s | l

Fig. 10.18. En Yahoo!® el proceso para crear una cuenta de correo es practicamente igual a Hotmail®
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Al ingresar por primera vez a la cuenta de correo, aparece en pantalla una serie de
opciones de suscripcion que se pueden pasar por alto sin inconveniente haciendo
clic en la opcién Continuar.

Al ingresar por primera vez a la cuenta Juan observa que las opciones para trabajar
con los mensajes de correo y los contactos se encuentran en la parte superior y que
en la parte izquierda estan las carpetas que son los lugares donde se almacenan los
mensajes.

Al entrar a la cuenta, el sistema lo envia directamente a la pestafa Correo que es donde
se trabaja con los mensajes de correo. La otra pestafa importante es Contactos, que
es donde se muestra el listado de todos los contactos ingresados.

Interfaz del webmail

Los mensajes se guardan en carpetas que pueden ser creadas por el usuario. También
hay que destacar que al igual que Windows®el webmail brinda carpetas por defecto para
comenzar a trabajar inmediatamente, veamos brevemente el detalle de cada una.

266 | ® Unidad 10 - Internet y sus recursos




Bandeja de entrada: todo el correo nuevo se guarda en esta carpeta.

Correo electronico no deseado: aqui se almacena todo el correo ‘basura’ (spam) que
el sistema detecta automaticamente. El tema del spam se trata en la unidad “Seguridad
informatica”.

Borradores: es para almacenar mensajes que aun no estén terminados o que
necesitemos volver a enviar o modificar en algun momento.

Mensajes enviados: cuando se envia un mensaje se puede optar por almacenar la
copia en esta carpeta.

Papelera: al borrar mensajes no se eliminan definitivamente sino que se almacenan
en la papelera, ¢te resulta conocida esta metodologia de trabajo?

juan.locutorio. tic@hotmail.com ,; Messenger: Sin conexion

3INuevo v | X Eliminar | [-X No deseado | £ Buscar | *% Colocar en carpeta v | [ Marcar como no leido

« |

: ' 0 [ pe

Mas informacion T [[] Elpersonal de MSNH...
Carpetas

(3 Bandeja de entrada (1)

& Correo electrénico no deseado

A Borradores

= Mensajes enviados

& Papelera
Administrar carpetas

Asunto

1% de 1000 MB
L

Férmulas inteligentes para sa

1 mensaje(s), 1 no leido(s)

Fig. 10.19. La pestafia Correo muestra el listado de mensajes clasificados por carpetas

Agregar un contacto

Juan tiene la direccién
de correo de uno de sus
proveedores, asi que la
ingresa como contacto antes
de enviarle un mail solicitando
el presupuesto de algunos
insumos.

Juan tilda la opcién de usar
con “MSN...” para poder
contactar al proveedor por
medio del mensajero (figura
10.20).

Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon @

|=l Guardar | Guardar v agregar otro contacto | E4 Cancelar

Mombre: [ ‘

Apeliidos: l ‘

Mombre corto:
(Obligatorio)

tintas |
Sugerencia: los nombres cortos facilitan la
especificacién de las direcciones a las que se deben
enviar los mensajes

Nombre de la organizacién: LIp_EIns SRL (Bs.As) |

[inkins_bsas@hotmai.:om |

Usar con MSN Messenger
Los contactos con una direccion de correo
electrénico de Microsoft Passport también se
pueden utilizar como contactos de MSN Messenger.

Direccidn de MSN:

Favorito [“] Marcar este contacto como Favorito

Fig. 10.20. Pantalla para ingresar los datos de un contacto
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Leer mensajes

Para leer los mensajes se debe hacer clic sobre el remitente del mensaje. En este caso
Juan nota que aunque aun no tiene ingresado contacto alguno ya tiene un mensaje en
su bandeja de entrada. Es el mensaje de bienvenida del proveedor de webmail.

Escribir mensajes

Para escribir un mensaje nuevo se debe hacer clic en la opcién “Nuevo” y opcion
“Mensaje”. Veamos como Juan solicita un presupuesto a su proveedor:

= Enviar | [ Guardar borrador | @ Adjuntar | ? 4 | [ Herramientas » | E3 Cancelar

Para: |inkins_bsas@hotmail.com ~ |4 contactos favori

1 InkIns SRL (Bs.As)
CC: | |

Asunto: | Presupuesto |

[InkIns SRL, Bs.As.

Estimado Pedro, me podrias pasar el precio del cartucho B/N para la impresora HP 720.
Muchas gracias

Juan

Locutorio TIC

Mostrar todo

Copiar en la carpeta Mensajes enviados

Fig. 10.21. Al escribir un correo se selecciona el destinatario desde la parte derecha de la interfaz
Algunas observaciones:

a. Cuando Juan ingresé a su proveedor como contacto tildé la opcion de “Marcar
contacto como favorito”, por eso al escribir el mensaje aparece el contacto en la
parte derecha de la pantalla. Haciendo clic sobre el nombre lo selecciona como
destinatario.

b. Presta atencion al “asunto” del correo. Poner un asunto adecuado al mensaje es
importante para que el destinatario tenga una idea del contenido del mensaje.

c. Para que el mensaje se guarde en la carpeta de “Mensajes enviados” debes
tildar la opcién correspondiente en Windows Live Mail® y en otros proveedores el
mensaje se guarda por defecto.

Cuando esta todo listo Juan hace clic en Enviar.
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Luego de enviar un mensaje de Volver alaBandeja de entrada

correo, el sistema muestra un aviso
con el detalle de los destinatarios.

Se ha enviado tu
mensaje a:

Ahora que ya tiene su cuenta de e- | inkins_bsas@hotmail.com = a3

mail, jJuan esta entusiasmado y con

ganas de comenzar a explorar otros Fig. 10
recursos de la Web! Ya veremos

coémo le va...

.22. Mensaje que confirma el envio del e-mail

Ingresar a la cuenta de Webmail

Para volver a ingresar a la cuenta en el
navegador debes escribir la direccion de
webmail y luego ingresar el nombre de cuenta
y la contrasenfa.

El proceso de identificacién, antes de ingresar
a la cuenta, se hace por razones de seguridad
y ayuda a evitar que cualquier usuario pueda
ver o modificar tu informacién.

Este proceso se llama autenticacion y la
mayoria de las veces se hace solicitando
el par de datos: usuario-contrasena.

Entonces Juan, cuando quieraingresar
a su cuenta, debe escribir en la barra
de direccion del navegador: http://
www.hotmail.com 'y después
juan.locutorio.tic@hotmail.com y
* clave123 e inmediatamente hacer clic
en Iniciar sesion.

Curiosidades

Direccién de correo
electrénico:

Contrasefia: |
iHas olvidado |a contrazeda?

[ Iniciar sesidn ]

Fig. 10.23. Proceso de autenticacion

AN

Al salir de tu cuenta —sea en el
webmail o en el mensajero— siempre
Cierra la sesién, haciendo clic en el
botén que corresponda, de esta forma
evitas que otra persona ingrese a tu
cuenta sin

autorizacién. IrCerrarSesién_m'.I

Fig. 10.24. Al concluir
siempre se debe cerrar
la sesion

o

'~ VA
&

\\

En la mayoria de los servidores, incluso GMail® o Yahoo!®, para el proceso de
autenticacién no es necesario poner el @servidor.com o @servidor.com.ar. En el

caso de Hotmail® se debe aclarar el @hotm

ail.com porque la empresa tiene otro

servidor de correo que funciona con el mismo sistema.
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Clientes de correo

Un cliente de correo electronico es un software usado para leer y enviar mensajes
de correo electrénico.

Con este tipo de programas se logra reducir el tiempo de conexion debido a que los
clientes de correo sincronizan con el webmail, descargan o suben la informacion y a
partir de ese momento el usuario ya puede cortar la comunicacion.

Toda la informacién de la cuenta del webmail es guardada por el cliente en la
computadora local permitiendo asi realizar toda la gestion de la informacion estando
desconectado.

Eudora®, Thunderbird®, The Bat® y Outlook Express® son ejemplos de clientes de
correo.

Importante N

Los mensajes, al guardarse en la pc, se pueden leer con tiempo y tranquilidad en
cualquier momento.

IRC (Internet Relay Chat)

El Irc es una de las herramientas mas  Definicion / Concepto
difundida en Internet. Este protocolo
permite que los usuarios se comuniquen Chat significa charla informal y
en tiempo real utilizando canales para el permite que dos o mas personas
desarrollo de las charlas. Lo interesante es se comuniquen por medio de la
que cada usuario puede crear sus propios computadora en tiempo real.
canales de Irc.

Para usar este servicio se requiere un
programa cliente que nos conecte a un servidor de Chat Irc.

Importante \%/

Un cliente muy difundido entre los usuarios de Irc es el mIRC (http:/www.mirc.com).

Curiosidades &

El Irc fue desarrollado en 1988 por un estudiante finlandés que buscaba mejorar
la calidad de la teleconferencia.
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Mensajeros instantaneos y Chat basado en Web

Mensajeros Instantaneos N

N
La Mensajeria Instantanea (M) es un  Curiosidades e/
sistema de intercambio de mensajes -

escritos en tiempo real a través de la red. iy . .
¢Quién desarrollé el primer

9
Los programas clientes que permiten programa de Chat?

chatear se llaman mensajeros y
actualmente permiten combinar texto, voz
e imagen para comunicarnos.

También ofrecen la posibilidad de compartir
archivos y dibujar en un mismo pizarron.

La empresa Mirabilis, por entonces
ignota, lanzé en 1996 el primer
programa de mensajeria instantanea
IcQ, sus creadores: cuatro jovenes
israelies.

Estos programas se deben instalar en la
pc y el usuario debe tener una cuenta en el servidor correspondiente.

Los que tienen mas usuarios son: AmM® (http://www.americaonline.com), ica® (http://
www.icg.com), Yahoo! Messenger® (http://www.yahoo.com.ar), msn Live Messenger®
(http://www.microsoft.com.ar), Skipe® (http://www.skype.com) y Trillian® (http:/www.
ceruleanstudios.com).

En el caso particular de Trillian®, es la aplicacion méas innovadora del momento en cuanto
a comunicacién y Chat a través de Internet, debido a que es capaz de unir en un solo
programa a usuarios de 1cQ®, msn®, AM®, Yahoo! Messenger® e Irc®.

Para conectarse desde Trillian® a alguna de estas redes solo se necesita tener una
cuenta valida del servidor que se desea usar.

Chat basado en la Web (Web-Based Chat)

También existen lugares en la red que permiten hablar con otras personas; lo Unico que
necesita el usuario para participar es conectarse a un servidor de Chat basado en Web.

o

=
m 4
"\\:._ 13

Curiosidades

Si bien cada mensajero solo permite que se conecten usuarios del mismo servidor, a
mediados del ano 2006, las empresas Yahoo!®y Microsoft® —propietarias de Yahoo!
Messenger®y MSN Live Messenger® respectivamente— llegaron a un acuerdo para
permitir que los usuarios de ambos mensajeros puedan comunicarse entre si.
Recuerda que el Trillian® permite que usuarios de distintos servidores se puedan
contactar entre si, utilizando este programa como cliente.
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Los Chat basados en Web permiten que sus usuarios se encuentren en salones virtuales
que se denominan Salas (Chat Rooms). Existen Salas tematicas que reunen a usuarios
con intereses en comun.

Para utilizar este tipo de Chat no se debe instalar ningun programa cliente en la
computadora, generalmente estas Salas funcionan gracias a una tecnologia llamada
Java, la cual debe estar instalada en la computadora. De ser necesario se puede
descargar desde http://www.sun.com.

Tipicos sitios de Internet que permiten elegir entre una importante cantidad de salas
son Terra® (http://www.chat.terra.com.ar) y El Sitio® (http://www.elsitio.com).

Carolina - 22:05:05
sale de la sala

Fuillotte 220509 gy 10100

" habla con lore

@sﬂ\n 3220 220509 hola chicos

Bayelricotero_dek@hot 22:05:16 hooolaa
= habla con solcyto_15

loki 22:05:26
entra en la sala

Bayeehisall 22,0527

e T molesto

' habla con v:__‘HZJOS - _"! Dmmi.Hoiaﬁa S § __Iien\fiar
eongetarpantaits Clsonido syuds saie © 2 0B 0T 0TV W B Q@ O

Fig. 10.25. Aspecto de una sala del Chat de Terra® (http://www.chat.terra.com.ar)

Netiquette

iA expresarnos con cuidado!

Cuando nos comunicamos por medio del correo electrénico, el chat, los foros o
cualquier otra herramienta similar, debemos tener en cuenta ciertas normas para que la
comunicacion sea lo mas clara posible y evitar que lo expresado moleste o disguste al
receptor. Hay que tener en cuenta que en Internet podemos comunicarnos con personas
de cualquier parte del mundo y por lo tanto con culturas distintas a la nuestra.

Es por esta razén que existe una serie de consejos de buen comportamiento que se
llama Netiquette —Net por red y etiquette por etiqueta, algo asi como la red-etiqueta—.
Estos consejos que surgieron hace unos veinte aios y no son escritos por una persona
en particular, sino que surgen de las experiencias de los usuarios que tienen inquietud
por organizar la forma de comunicarse por medios digitales.
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Estos consejos no son obligatorios, pero si es muy recomendable ajustarse a ellos, por
lo menos a los mas importantes.

Sibien para cada tipo de servicio de Internet existe una Netiquette, aqui vamos a describir
algunas que se aplican en general a cualquier tipo de comunicacién en la red:

* Respeta la privacidad de los demas.
e En la medida de lo posible comparte tu conocimiento.
e Perdona los errores de los demds y reconoce 10s propios.

e En Internet sigue el mismo estandar de comportamiento correcto que practicas
en la vida real, no tienes que olvidar que del otro lado hay personas.

e Siempre debes utilizar un formato adecuado para la escritura.

 No se deben usar MAYUSCULAS,
porque significa que estas gritando P

y ademas las mayusculas son mas \ 1 )
incémodas para la lectura. Importante

e Escribe los mensajes de forma tal Para aprender mas sobre estas
que sean legibles y comodos para la normas basicas de conducta en la
lectura. sl eScrIBEs dE eSTa foRmA Web, puedes visitar:

es iINcOmOdO PaRa LeEry bAsTaNtE http:/www.netiqueta.org

MOleSto.

Emoticones

Expresar emociones mediante emoticones

Los emoticones se forman uniendo distintos caracteres y sirven para expresar
emociones en el Chat. La necesidad de no perder tiempo en escribir las palabras,
ha hecho surgir estas simpaticas caritas que se forman con distintos caracteres del
teclado.

En la actualidad los mensajeros reemplazan automaticamente los emoticones que
tipeamos con el teclado por emoticones graficos.

Con la gran difusion de los mensajes de texto en celulares o sms (Short Message Service)
la utilizacién de los emoticones se ha extendido a esos dispositivos.

Siempre que debas expresar algun tipo de emocién puedes usar alguno de ellos. Los
mas comunes:

=( Tristeza -P Sacar la lengua, sarcasmo

-0 Sorpresa 0:-) Inocente... jyo no fui!

;<) Guiho -) Sonrisa

-r Broma -/ Escéptico =( Llorar
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Actividad guiada ‘{,m

Juan esta super moderno... jen esta oportunidad se conecta al mensajero!

Ahora que tiene una cuenta de correo esta 5
en condiciones de utilizar el mensajero  EERVTNT W RITNIEIE [:]
instantaneo. Desde un principio Juanteniaclaro | archiva Contactos Acciones

lo que necesitaba: una cuenta de correo que le

. ) . Herramientas Ayuda
permita usar el webmail y el mensajero.

% Windows Live' Messenger
Al agregar como contacto a su proveedor
también lo agregd como contacto de mensajero,
asi que ahora solo resta esperar que el
proveedor se conecte al mensajero para pedirle Contrasefia:
algunos precios de insumos que necesita.

juan.locutorio tic@hotmail.com -

. . Estado: Conectado ~
Veamos los pasos que sigue Juan en su intento

de contactarse por medio del Chat:
Iniciar sesion

Inicia el mensajero de Hotmail® e ingresa

su usuario y contrasefia para autenticarse Fig. 10.26. Para iniciar sesién hay que
(figura 10.26): juan.locutorio.tic@hotmail.com autenticarse
y " clave123 que es su clave. ©

Importante \!'r/

iObserva que el icono del programa
mensajero cambia de color al
conectarte! (figura 10.28).

Al conectarse el mensajero le indica, entre
otras cosas, qué contactos estan en linea
y si tiene mensajes nuevos en su bandeja
de entrada.

De acuerdo a la figura 10.27 se puede

apreciar que su contacto esta desconectado y
que tiene dos mensajes nuevos sin leer en su IR T
bandeja de entrada. '

‘Juan (Conectado) ~
<Escribe un mensaje pers... ~

Mientras hace otras tareas con la computadora,

Juan se queda conectado en el mensajero S Ho @ e = S
esperando a su proveedor... luego de un rato su
proveedor se conecta pero cambia su Estadoa | & cooo oo & 8

Ocupado (figura 10.30 de la pagina siguiente) asi

. . . , 3 lic aqui s
que Juan decide no enviarle mensajes adn. B e ——

| informacion acerca del Programa
“ No conectados (1)
‘ &, inkins_bsas@hotmail.com

Fig. 10.27. Listado de contactos

€2 %, 03:54 p.m.

Fig. 10.28. Icono del mensajero
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Luego de unos instantes el proveedor —
cambia su Estado a Disponible indicando  Importante \!‘-/
que esta desocupado (figura 10.31), asi
que Juan hace doble clic sobre el nombre
del contacto para que aparezca la ventana
de Charla.

Al aceptar un contacto el sistema
indica con un cartel que el contacto
agregado ha iniciado sesién. Esto se
puede ver en la figura 10.29.

Mientras Juan y su proveedor hablaban
de esto y de aquello, a Juan le aparece

una ventana en pantalla preguntandole si £7 Windows Live Messenger =
desea agregar como contacto a:
ale_fenix_15@yahoo.com.ar (figura 10.34), al darse Ale Alexander

cuenta que se trata de su mentor, el gurd.... —jsi, su acebade bida;sesiin.

estimado amigo quinceanero Ale!— que parece estar en
todas partes, rapidamente hace clic en el botén Aceptar
y lo agrega como contacto para poder charlar un rato Fig. 10.29. Aviso de inicio de

Opciones

con su agradable amigo. sesion de un contacto
Observa que la cuenta de Ale es del servidor kg | UOTITECIONT SCETCa T .
de Yahoo!® y que la cuenta de Juan es del ' Conectados(1)

servidor de Hotmail®; anteriormente se habifa | @) &g Inkins
comentado acerca de la fusiéon de servicios
de mensajeria que hicieron hace un tiempo  Fig. 10.30. Contacto conectado y con Estado =

estas empresas, permitiendo que usuarios de No disponible

ambos proveedores puedan contactarse por

medio de los mensajeros. e LML DR bl T
Vv Conectados(1)

Juan (No disponible) + ‘ 2 Inkins
Locutorio TIC

. - PO Fig. 10.31. Contacto conectado y con Estado =
E | & Disponible

Fig. 10.32. El mensajero indica si
hay mensajes nuevos en la bandeja

de entrada

@1 Ale Alexander (ale_fenix_15@yahoo.com) te ha agregado a su ksta de contactos.

Mensaje: “Hola Juan sop Ale, agregame asi charlamos!".
£0ué deseas hacer?

2 ¢

o, Conectado
&l Mo disponible

3{;‘\ Vuelvo ensequida

R da que puedes ap COMO No tado siempre que quieras, para cualguier contacto que elijas y en
cualgquier momento,
Lo Alteléhino

3'1-\ Sall a comer [¥] Agregar a esta persona a mi lista de contactos.
<D

() Permitin a esta persona verme cuando estoy tado y ponerse en

(O No admitit a este contacto, para que no pueda veime cuando estoy conectado ni ponerse en contacto conmigo

&L No conectado
Fig. 10.33. Lista de Fig. 10.34. Cuando nos agregan como contacto en nuestra pc
estados que se aparece un dialogo preguntandonos si aceptamos al nuevo
pueden seleccionar contacto
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Listas de correo (Mail list)

Las listas de correo funcionan por medio del e-mail. Las personas con intereses en
comun se agrupan y envian mensajes compartiendo opiniones, informacion y ayudando
a otros miembros de la lista a resolver problemas especificos.

Cada vez que un miembro envia un mensaje a la lista de correo, ese mensaje le llega
a cada una de las personas que integra la lista.

A veces, dependiendo del tipo de lista de que se trate, hay un miembro que es el
moderador. El moderador se encarga de establecer ciertas normas y reglas que deben
seguir los miembros en el momento de enviar mensajes.

Al igual que los foros, las listas son una buena herramienta de discusion e intercambio
de opiniones.

Grupos de noticias (Newsgroups)

Los grupos de noticias o foros de discusion son similares a las listas de correo; las
personas se agrupan de acuerdo a temas de interés comun.

La principal diferencia con las listas de correo es que en los foros de noticias el forista,
para ver los mensajes o articulos publicados, debe ingresar al foro de su interés y revisar
el tablero (board) de mensajes.

Videoconferencia

Una videoconferencia es un servicio informatico con una importante variedad de
elementos multimedia —sonido, imagen y video— que permite la comunicaciéon entre
distintas personas o equipos de trabajo.

Basicamente consiste en interconectar, mediante sesiones interactivas, a un nUmero
variable de participantes, de manera tal que todos puedan verse y hablar entre si.

En funcién de la tecnologia utilizada la videoconferencia permite, ademas, el uso de
otras herramientas como la realizaciéon de presentaciones en formato PowerPoint® o
el intercambio mediante pizarrdn electrénico.

Debido a su funcionalidad la videoconferencia permite, por ejemplo, que los integrantes
de un equipo de trabajo se retinan y debatan ideas o intercambien opiniones aunque
no coincidan en el mismo lugar fisico, logrando una mejora considerable en el
aprovechamiento del tiempo de las personas lo que, a su vez, impacta en la optimizacion
de los procesos de la organizacion.

Por su parte, en el ambito educativo se utiliza la videoconferencia como medio para
lograr establecer una situacion de ensefanza-aprendizaje, en forma sincrénica y en
tiempo real, entre personas ubicadas en distintos puntos geograficos, dando lugar a la
educacion a distancia de forma sincrénica.
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Herramientas de busqueda y
recuperacion

World Wide Web (WWW)

Las ideas de hipertexto e hipermedios propuestas por Theodore Nelson® en el afio 1965
se concretan a comienzos de la década del 90, en el cern de Ginebra, Suiza, donde se
disena el World-Wide Web (www) —telarafna mundial o Web—.

El desarrollo de este sistema tan flexible, junto a la difusién vertiginosa de la red Internet,
genero6 un asombroso fendmeno tecnolégico que modificd la forma de comunicarse de
las personas alrededor del mundo.

Este es el servicio mas requerido de Internet y su funcionamiento se fundamenta en
la presentacién en pantalla de un documento hipermedia que por medio de links, o
vinculos, remite a otros textos, graficos, sonidos o archivos ubicados en otros sitios.

Buscar informacion en la Web

En la Web existen millones de paginas con informacion que los usuarios modifican,
eliminan y agregan constantemente. Para poder ubicarse en esa cantidad de informacion,
es imprescindible aprender a buscar.

Existen fundamentalmente dos formas de acceder a la informaciéon que los distintos
sitios de Internet ofrecen: directamente con las direcciones electronicas de los sitios,
o0 mediante los buscadores.

Ingresar a sitios escribiendo la direccion (URL)

La manera mas sencillay directa de acceder a un Sitio Web (Web Site), es escribiendo,
en el navegador, la direccién del sitio al que se desea acceder.

La unica dificultad es que necesitamos conocer la direccion electrénica del mismo, de
lo contrario habra que usar los buscadores.

La direccidn del sitio trabaja con el Localizador de Recursos Uniformes o urL (Uniform

Resource Locator); el urL es una direccién dentro de Internet que identifica a cualquier
tipo de documento por medio de su descripcidén y su ubicacién en la red.

% Nelson, Teodore, Literary Machines. Swarthmore, Self published, 1981.
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Una direccién URL esta formada por:

e hitp://: se refiere al protocolo que se
utiliza para recuperar el elemento.

e utn.edu.ar: es la direccion del servidor
o dominio donde se encuentra alojada
la pagina buscada. El dominio esta
compuesto por el nombre del servidor,
el codigo de categoria segun el tipo de
organizacion y el cédigo de pais.

En este ejemplo, la direccion corresponde
a una universidad publica argentina.

Estructura de una
direccion URL

http://utn.edu.ar

I_ Cadigo

Servidor de pais

Protocolo  Tipo de
organizacion

¢, Recuerdas cuando vimos el
significado de 1r? La direccion de un
sitio (URL) es en realidad un namero
IP, pero para que sea mas facil de
recordar para el usuario ese numero
se traduce como un nombre comun.
Inventemos un P y su correspondiente
traduccién para ver un ejemplo:

El sitio Web:
www.unsitiowebdeejemplo.com.
ar para el sistema operativo se ve
como: 200.47.8.158. Sin dudas para
el usuario es mas facil recordar el
nombre comun que una serie de
nameros.

Guardar direcciones “favoritas”

Los navegadores tienen una opcién para que
podamos guardar la direccién de los sitios que mas
nos interesan, de esta forma lo tendremos en un
listado y solamente con hacer un clic podremos
acceder a la pagina —si estamos conectados a

Internet—.

() vinculos
&) Guia de estaciones de radio

Google

7Y educ.ar Biblicteca

Fig. 10.36. Lista de favoritos
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Definicion / Concepto

HTTP significa HiperText Tranfer
Protocol (Protocolo de Transferencia

de HiperTexto).

No es necesario escribir el http:// en
el inicio de la direccion. Al escribir
www., el navegador reconoce
automaticamente el protocolo que
debe usar y lo agrega a la direccion.

EGEN Herramientas  Ayuda

Agreqgar a Favoritos...

Organizar Favoritos. ..

() Vinculos »

&) Guia de estaciones de radio

Google

Fig. 10.35. En el navegador el menu
Favoritos pemite guardar direcciones
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A Importante

i A no confundirnos!

La direcciéon de correo electrénico
identifica a la cuenta de un usuario y

tiene la siguiente forma:
un.nombre.de.usuario@servidor.com

0
unnombredeusuario@cualquierservidor.

com.ar

La direccion de una pagina Web (urL)
identifica a un documento y le indica al
navegador en qué lugar se encuentra.
Tiene la siguiente forma:
http://www.unsitioweb.com

%

¢ Por déonde estuvimos?
Historicos

Asi como los navegadores tienen una
opcién que permite guardar nuestras
direcciones favoritas, también tienen
otra que permite ver el historial de
paginas visitadas. A medida que
navegamos por distintos sitios, la
direccion de cada uno de ellos se
agrega a una lista, la cual podemos
consultar y/o eliminar en cualquier
momento.

¢Donde conseguir informacion catalogada por autor o tema?

La Biblioteca de las Culturas Hispanicas

http://www.cervantesvirtual.com

Biblioteca de Educ.ar

http://www.educ.ar/educar/superior/biblioteca_digital/

Se puede encontrar material de distintas disciplinas. La informacion esta
en formato PDF.

Libros gratis, Biblioteca on-line.
http://www.gratislibros.com.ar

Permite descargar algunos textos clasicos. Muy rapido y facil. No
requiere registrarse.

Biblioteca Virtual Universal
http://www.biblioteca.org.ar

Un sitio Web bien organizado con una interfaz de usuario muy amigable.
Hay material para descargar y otros que deben ser leidos en linea.
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Buscadores

Otra forma de acceder a la informacidn es por medio de los buscadores o motores de
busqueda (Search Engine); se trata de una tecnologia que permite localizar informacién
en Internet sin conocer la fuente de esa informacion.

Los buscadores tienen en sus bases de datos informacién de cada pagina suscripta al
servicio, esta informacién se actualiza periddicamente con la ayuda de un programa
que esta constantemente revisando la informacién que se agrega, se modifica o se
elimina de las paginas Web. A este software se lo llama robot.

M

Curiosidades

Cuando creamos una pagina Web debemos poner en su encabezado cierta
informacién —no visible para el usuario— que describa lo mejor posible el tema que
trata nuestra pagina o sitio.

Una vez que subimos la pagina a Internet —-mediante una empresa que brinde
servicio de almacenamiento de paginas Web (Hosting)— si queremos recibir visitas
tenemos que dar a conocer la direccidn del sitio y de lo que se trata alli, para eso
hay que inscribirse en los buscadores. Nuestra pagina sera visitada periddicamente
por el robot de cada buscador en que nos hayamos inscripto.

La informacion que escribimos en la cabecera de la pagina es la que revisa el
robot del buscador para catalogar y rankear nuestra pagina.

A los buscadores se accede por medio de una direccion en la —web por ejemplo
http://www.google.com.ar—, luego el usuario debe ingresar algunas palabras clave o
criterios que describan de alguna forma los temas de su interés.

El uso de los motores de busqueda es necesario cuando tenemos que buscar informacién
sobre distintos temas, y sabemos que esa informacion puede estar en diversas paginas
de Internet; como no sabemos la direccidén exacta (uUrL) de todas las paginas que pueden
contener la informacidén que buscamos, debemos ingresar algunos datos o pistas para
que el buscador revise en Internet y nos muestre en pantalla un listado con vinculos a
paginas y documentos que contienen informacion similar a la que necesitamos.

La calidad y cantidad de palabras clave que ingresemos es determinante para obtener un
buen resultado en la busqueda ¢ recuerdas que en la unidad “Sistema de informacion
y comunicaciéon” vimos que cuanto mas exacta y completa sea la informacién, menos
margen de error habra en las soluciones obtenidas?
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Veamos un ejemplo:

Si tenemos que buscar informacién sobre el desarrollo de la democracia en Argentina
durante el siglo xx, es mejor ingresar como palabras clave: Democracia Argentina Siglo

xX, que solo Democracia.

LaWeb Imdgenes Grupos Notficias mas»

GO Ogle |demccracia argentina siglo XX [ Bisqueda

Basqueda: O laWeb O paginas en espafiol ® paginas de A

La Web Resultados 1 - 10 de apro

Articulos académicos para democracia argentina siglo XX

% La tradicién republicana - BOTANA - Citado por 21
La ciencia poltica en Argentina: el camino de la ... - Leiras - Citado por5
Que Es |la Democracia? - Touraine - Citado por 33

ocy El dltimo tramo del siglo XX, especialmente para América Latinay ...
Formato de archivo: Microsoft Word - Version en HTML

En la atmdsfera crepuscular del siglo XX ya era evidente, particularmente en ... Plantear el

tema de la Democracia Participativa en contextos de ...
wwaw. educacionambiental. org. arfcarrerafanticulos/UAEMZ. doc - Paginas similares

Siglo Veintiuno Editores - Siglo XX editores Argentina

Liberalismo, conservadurismo y democracia en Argentina, 1911-1932 ... Este libro estudia

los libros de texto de la segunda mitad del sigle XX y examina el ...
www.sigloxxieditores.com.arfresultadosTemas. php?
temasc=63&pagina=3&orden=libros.isbn%20desc - 24k - En caché - Paginas similares

Siglo Veintiuno Editores - Siglo XXXl editores Argentina

4 El poder de la democracia o la democracia del poder? ... Problemas urbanos en |

Argentina ... Intelectuales y cultura en el siglo XX latinoamericano ...
waw sialoxxieditores, com, arfresultadosTemas. nho?

Fig. 10.37. Busqueda con mdltiples palabras clave. Para apreciar la diferencia de

resultados, intenta buscar solo con la palabra “democracia”.

Altavista® (http://www.altavista.com) y Lycos® (http://www.lycos.com).

aparecen en uno no necesariamente apareceran en los otros.

Hay muchos buscadores, algunos de los mas utilizados —con mas paginas indexadas
en sus bases de datos— son Google® (http://www.google.com.ar), msn Search®
(http://www.msn.es o se escribe el criterio directamente en el Internet Explorer®),

Es una buena idea buscar en mas de un motor, porque los resultados que

Importante

.

gran cantidad de motores distintos.

También existe un software, denominado Copernic® (http://www.copernic.com), que
luego de instalarlo en la computadora esta en condiciones de realizar, en base a
los criterios ingresados por el usuario, multiples busquedas simultdneas en una
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Actividad guiada m

Juan después de estrenar exitosamente su nueva cuenta de correo va descubriendo,
poco a poco, nuevas e interesantes posibilidades para trabajar con las distintas
herramientas informaticas; con el paquete de Office® ha progresado bastante y
ahora esta entusiasmado con las posibilidades que brinda la Web...

En esta oportunidad, se describe como se las ingenia para utilizar un buscador y

asi localizar la informacion que le interesa.

Si tienes acceso a Internet sigue los pasos descriptos en la actividad guiada.

El hijo de un amigo, el inquieto Ale, pasé a saludarlo por su locutorio y le ha comentado
que encontrd en Internet fotos e informacion de motos de carrera. Esto le llamé mucho
la atencién a Juan. El dialogo fue el siguiente:

Ale: —Con el buscador encontré unas fotos muy buenas de las motos de GP-1, que es
como la Férmula 1 pero de motos... Juan, ahora que podés conectarte a Internet y que
te gusta tanto el TC 2000...¢por qué no entras al sitio Web? jEsta muy bueno!

Juan lo mira un poco perdido...

Juan: —Ah, ;Y como entro?

Ale, muy despreocupado, le da una serie de instrucciones bien precisas, luego se
despide y se marcha.

Ale: —jFacil! Abri el navegador y buscalo con el Google® o con algun otro buscador.
Bueno Juan, después nos vemos. Suerte.

iEsas eran las indicaciones bien “detalladitas” de Ale! jUn fendmeno! jImaginen la cara
de Juan!

Juan, mientras ve como se marcha su mentor, piensa “hummmm”. Inmediatamente se
puso a ver su pc; ya sabia como conectarse, abrir el navegador y revisar el correo...

Después de un rato llegé a la conclusién que si para entrar a revisar el correo debia
escribir www.y una descripcion seguida de .algo, para usar los buscadores debia ser
similar. Hizo lo siguiente:

1. En la barra de direccién del navegador escribi6 la palabra buscador.
2. Obtuvo una lista con algunos buscadores.
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3. Abri6 el vinculo de uno de ellos con

: Direccion buscador I
un clic.

Buscar "buscador”

4. Apareci6 la pantalla del buscador. Alli @ Live Search
ingreso tc2000 que es lo primero que se

le ocurrio.

5. Obtuvo una lista de sitios. Uno de ellos Web | Noticias | Mds~

era el que buscaba Juan. Hizo clic sobre

él para ingresar buscador Pigina 1 de 693,776 resultados -

Juan pudo llegar a la informacién que
buscaba utilizando los buscadores y algunos <|
conocimientos que habia adquirido haciendo
distintas tareas con la pc.

El buscador mas poderpso de internet.
www . buscador.clarin/om - P3aqgina quat

oogle

Argentina ...
w.google.com.ar -4

agina quardada en

Imagenes Grupos

tC2000| \. Fig. 10.38. Buscar desde la barra de direccion
Google | del navegador

Busqueda: O laWeb O paginas en esy

Fig. 10.39. Ingresar un criterio de busqueda en
Google®

LaWeb Imdgenes Grupos Noticias mas»

Google 'tc2000 |[(Busqueda | £

Busqueda: O laWeb O paginas en espafiol @ paginas de Arg

La Web

Sugerencia: ahorre tiempo pulsando la tecla Intro en vez de hacer clic en "Buscar”.

Calendario - www.tc2000.com.ar/calendario. php
Posiciones - www.tc2000.com.ar/posiciones.php
Equipos - www.tc2000.com. ar/equipos. php

Home Rage-Sficial del Campeonato Argentino de TC 2000

ut en TC 2000: San Juan 20/9/93 con Ford Escort Zetec ... 1998 Campedn F. Renault
(Crespi), TC 2000 (Ford Eslort Zetec) 1999 TC 2000 (Ford Escort Zetec) ...

.tc2000.com. ar/pilote€. php?id=6 - 13k - En caché - Paginas similares

Fig. 10.40. Listado de resultados de acuerdo al criterio de busqueda ingresado
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Actividades e

¢ Te animas a buscar informacién con algun buscador?
Aqui una serie de temas:

1. Conflicto por la instalacién de papeleras en la margen del Rio Uruguay:
* Haz un breve resumen acerca del origen del conflicto.

2. Software libre:
» Busca el significado y exprésalo, con tus palabras, elaborando una breve
definicion.

3. Tecnologias de la informacion:
e Elabora una breve sintesis del tema teniendo en cuenta la informacion
encontrada en la Web.

4. Blogues econdmicos Mercosur, UE y NAFTA:
* Brevemente explica el objetivo de los grandes bloques econdmicos y
especifica los integrantes de cada bloque mencionado.

Visita estos sitios
e Canal de videos musicales mtv.
e Canal de noticias por Internet Tn.
e Portal de la Federacién Internacional de Futbol Asociado (FiFa).
e Portal de la Federacién Argentina de Futbol (aFa).
e Universidad de Buenos Aires (usa).
e Estacion Espacial Internacional.

FTP
El Protocolo de Transferencia de Archivos -
o TP (File Transfer Protocol) permite Importante \..]‘1/

transferir y copiar archivos de todo tipo
—imagenes, textos, sonidos y videos—desde El FTp anénimo permite disponer
una computadora a otra. Técnicamente a los usuarios de Internet de
decimos que se copia informacion desde software, publicaciones y todo tipo
un servidor a un cliente. de informacién sin una autorizacion
especial.
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. . Ii‘:
Muchos servidores permiten el acceso a N

Lo lad 4

cualquier usuario a sus directorios, de ahi  Cyriosidades &
proviene la denominacion de FTp andnimo.
Mediante los Frp anénimos es posible
transferir o bajar archivos que se encuentran
en el servidor FTp a la computadora del
usuario.

El uso del FTp permite acceder a
informacién que, muchas veces, no se encuentra publicada en un sitio Web.

El nombre de anénimo proviene de la
identificacion que muchas veces se
requiere para acceder a este servicio.

Paratener unaidea de cémo es la metodologia de trabajo con este tipo de herramientas
veamos coémo descargar informacién, en este caso una imagen, desde el Frp de la
NASA.

Al ejecutar el cliente FTp —desde la Web puedes descargar versiones de prueba de este
tipo de programa— se puede observar que su interfaz organiza la informacién de forma
similar a como lo hace el Explorador de Archivos de Windows. En el panel izquierdo
se encuentra la informacion local —de nuestra pc—y en el panel derecho la informacién
remota —de la computadora a la que nos conectamos mediante el FTp—.

iPara copiar informacion sélo hay que desplegar el menu contextual sobre el archivo a copiar
y seleccionar la opcion Transferir!

) . £ | | o . 73 ™
& | M XIWNE -8 O
ri\Mis documentos\Ejercicios TIC v] Conectar de nuevo: National Space Sci..
Tamafio Tipo Modificado ~ | Coneatln Répila ko q
Commercl Stes >
Game Sites 4
Centers for Disease Control and Prevention {CDC)
Federal Communications Commission (FCC) Miscellaneous Sites  »
Fedworld Operating Systems »
Fermi National Accelerator Labratory Software Archives »

Internal Revenue Service (IRS) ‘Web Browsers >
Mational Center for Biotechnology Information (NCBI) |

National Space Science Data Center of N4SA (Planetary Images)
Securities and Exchange Commission (SE

Fig. 10.41. Conexion a un FTp andnimo. En este caso los datos del servidor de la NASA ya se
encuentran ingresados en el programa como un sitio predeterminado

En la figura 10.41 se muestra

A . Hambre I-N:alinnal Space Science Data Center of MASA (Pl
el menu con servidores ftp = ;

por defecto, en este caso se Diieccion IP I.nssdcftp.g?Fc.rrasa_.QJv - ..Emrh:a 21 |
encuentra seleccionado el de Vi Rl Aninine

la NasA sélo resta hacer clic en .

Conectar Conzasis |

Para conectar con cualquier Ruts Remgts |/ _
servidor ftp s6lo se necesita Rt Lacsl | (]
tener la direccién ip y configurar '

el acceso como anénimo en el j Canans | | Eaita I
puerto 21, tal como se aprecia en

la figura 10.42. Fig. 10.42. Para conectar con un servidor FTP anénimo soélo

se requiere la direccién ip
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5 8 | & /photo_gallery/image/planetary/moon/

Nombre Tamafio M
4. Directorio Padre

"B apollo17_schmitt_boulder.jpg

Tipo

225KB  AwchivoJPG 08

i 1] | l

Nombre =
4... Directorio Padre

Tamafio  Modificado

Transferir

Espera
Transferir Como..

Cola de

0 Carpetas, 1 Archivo, 1 Total 225 KB (4,09 GB Libre)

_ C:A\Documents and Settings\DanitMis documentos\Ejercicios TIC |

MNombre  Destino Tamafio Come...

[R] 220-
[R] 220-

[R] Conectando a National Space Science Data Center of NASA, (Planetary Images) ->
DNS=nssdcftp.gsfc.nasa.gov IP=128.183.114.83 PORT=21
[R] Conectado a National Space Science Data Center of NASA (Planetary Images)

Guardar en la Cola de Espera Como 2:00
Ver Chri+Y 00
Editar Chri+E _200
Maover Chrl+M 200
Eliminar Del :ZEIIJ
Renombrar F2 200
Copiar URL Chrl+U 200
Atributos (CHMOD) crbo 200
2:00
Comandos 3
v Organizar Iconos » 3
OCay GuardarRuta Ctrl+P _
Mational ~ Crear un Directorio Ins i)
Cambiar de Directorio Ctrl+Ins :_A
Actualizar FS =

v

Fig. 10.43. Cuando el cliente se conecta con el servidor FTP muestra la informacién disponible al publico
en el panel derecho

El cliente, al conectarse con el servidor FTp, muestra la informacién remota en el panel
derecho, desde alli se puede copiar al panel izquierdo que contiene las carpetas de

nuestra computadora.

Para copiar archivos se debe
desplegar el menu contextual sobre
el archivo a transferir y seleccionar
con un clic la opcion Transferir.

La figura 10.43 muestra el menu
contextual desplegado sobre una
imagen que se va a transferir desde
el servidor FTP de la NAsA a la carpeta
local Ejercicios TIC.

En la imagen de la derecha —figura
10.44— se aprecia la imagen ya

() Documentas de Dani
I} Mis documentos

I Documentos compartidos
i MPC

& Mis sitios de red

1 objetos

L Ejercicios TIC
Archivo  Edicidn  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda

Direccién ac.wmsms;twm ; is d

Tareas de archivo y carpeta ¥

Otros sitios

© ,thmeda || capetas | [i11]-

icios TIC b

225 KB g MiPC

transferida y almacenada en la
carpeta de la computadora local.
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Fig. 10.44. Carpeta Ejercicios TIC con la imagen jpg de

un astronauta caminando en la Luna
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Gopher

Gopher permite navegar en busca de informacién, de manera similar a o que sucede en
la Web, pero la presenta en forma de lista como si fuera una tabla de contenidos de un
libro; ademas Gopher muestra la informacién en pantalla dnicamente en modo texto.

Importante o

En la actualidad este servicio ha sido practicamente reemplazado por la Web y su
uso se reduce a servidores mas antiguos.

Telnet

Este servicio permite comunicarse con una computadora remota e interactuar con ella
en modo texto, esto significa que carece de una interfaz grafica.

Conociendo la contrasefia adecuada se puede utilizar Telnet para, por ejemplo, consultar
los catalogos de las grandes bibliotecas.

Importante N

Al igual que Ghoper, en la actualidad este servicio tiende a ser reemplazado por
la Web.

Actividades

1. Utilizando el navegador y los distintos motores de busqueda, localiza informacion
en la Web para profundizar sobre el uso de los programas clientes Frp.

2. Busca informacién que aporte datos sobre la utilizacion de Telnet y Ghoper, y
sobre el estado actual de estos servicios.

3. Guarda en favoritos las direcciones que te parezcan mas interesantes.
4. Selecciona los principales conceptos hallados, organizalos de acuerdo al tipo

de herramienta y resimelos en un informe. Utiliza el procesador de texto para
disenar el trabajo.
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Publicar y descargar informacion

Guardar paginas Web en la PC

La informacion que consultamos en las distintas paginas la podemos guardar en la
computadora. Veamos como guardar una pagina Web en la pc.

1. Abre la pagina de tu interés.
2. Elige el menu Archivo y haz clic en la opcién Guardar como.

3. Aparecera un cuadro de dialogo para elegir la unidad y carpeta en donde
guardar la pagina. En este paso hay que indicar en qué formato se desea guardar
la informacién. Puedes elegir:

e Pagina Web completa para que guarde el texto y todas las imagenes que tiene
la pagina.

e Pagina Web, solo HTML para que sélo guarde el texto en formato de pagina.
e Archivo Web, Unico guarda la pagina completa en un solo archivo.

e Archivo de texto es ideal para guardar solo el texto si lo necesitas sin las
imagenes. De gran utilidad para guardar pequenos textos de Internet en disquete,
ya que al ser guardado como txt el archivo es generalmente de poco peso.

Hazclicenelbotén Guardar

para terminar el procesoy :
Pagna Web, completa (" htr;" ki)

el aI’ChIVO en Ia UbICaCIén Codficacion: A(Ci‘li\r‘o\\fd), archivo t:!ij:a[‘_mhl]
indicada. Pagina Web. sélo HTML (*.htm:” him

Bachivo de texto [Fixl)

Nombre: ‘DmyE - Alumnos - Recursos del Auda v [ Guardat ]

Fig. 10.45. Antes de guardar una pagina Web en el disco hay que
indicarle al navegador en qué formato debe guardar la informacién

Extension de los archivos

En eltema “Archivos” de la unidad “Software” vimos que un archivo tiene un nombre
y un apellido —extensién—, hasta ahora hemos trabajado con archivos de Word® .doc,
de Excel® .xIs y de Access® .mdb. Cada archivo tiene su extensiéon de acuerdo al
programa con el que ha sido creado.

En Internet vamos a encontrar la informacién en distintos tipos de archivos, por lo
tanto, cuando necesitemos guardar la informacion en la computadora, deberemos
proceder de acuerdo al tipo de archivo que se trate.
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Cuando la informacién se encuentra en paginas Web el navegador la muestra
directamente en pantalla y se puede guardar en la pc con la opcion del menu
Archivo y Guardar como, pero cuando la informacién se encuentra en otro tipo
de formato —.doc, .xls, etc.— el navegador llama al programa que es necesario
abrir para presentar la informacion en pantalla. A partir de ahi se puede usar
el icono del disquete —en la barra de herramientas que aparece al abrirse el
documento— para guardar la informacién en la pc.

Guardar fotos e imagenes en la PC

Si sélo queremos guardar una imagen que nos interesa de una pagina Web
podemos:

1. Desplegar el menu contextual —con

un clic derecho— sobre la imagen y Abni
hacer clic en la opcién Guardar imagen .
como.

2. Como en el caso de las paginas, Mostrar imager
debemos elegir la ubicacion en donde
guardar la imagen en la computadora. Enviar imagen por correo electrénico. .. "2

3. Debemos elegir el formato que Imprimir imagen...

deseamos que tenga el archivo al Ir a Mis imagenes

guardarlo en la pc, usualmente las Establecer como fondo

imagenes de Internet son .jpg o .gif. Establecer como elemento de escritorio...
4. Hacemos clic en el botén Guardar E

para terminar el proceso y que el Copiar

navegador guarde el archivo en la
ubicacion indicada.

Agregar a Favoritos...
Propiedades

Fig. 10.46. Opcién del menu contextual para
guardar una imagen en el disco

AN

Puedes insertar las imagenes que descargas de Internet en un documento de Word®
usando el menu Insertar y submenu Imagen; alli hay una opcién Desde archivo...
que permite buscar el archivo en la computadora y colocarlo en el documento del
procesador de textos.

iBuena idea!
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¢JPG y GIF?

En Internet hay dos formatos para las imagenes muy populares. Los archivos para
imagenes tienen la extensién jpg o gif. Son formatos que comprimen la informacién
de la imagen para que el archivo tenga menos peso, pero con una pérdida minima
de calidad.

Con los archivos de musica ocurre algo parecido. El formato mp3 comprime las
canciones para que ocupen menos espacio —tengan menos peso— pero sin perder
calidad; en realidad al comprimir se pierde algo de calidad, pero es imperceptible
para el oido humano.

Ten en cuenta que los archivos de imagen, sonido y video en sus formatos originales
son muy grandes y en Internet es importante que los archivos no sean excesivamente
grandes para que la pagina que los contiene no tarde tanto en mostrarse en pantalla,
0 para que el usuario no espere demasiado si desea guardarlos en su pc.

AN

El tiempo que debemos esperar hasta que un archivo se descargue en la
computadora depende de varios factores: velocidad de la conexién a Internet,
peso del archivo que se esta transfiriendo, velocidad del servidor desde donde
se copia el archivo y capacidades técnicas de la PC donde estamos guardando
la informacién.

Descargar programas a la PC (Download)

En la red se pueden encontrar sitios de descarga de todo tipo de software: comerciales,
educativos y juegos, entre otros. Algunos programas son gratis —freeware—, otros tienen
alguna restriccion en cuanto a su uso —shareware— y otros son versiones preliminares
(beta) [Ver el tema “Tipo de versiones de software” en la unidad 11 “Seguridad

informatica” para profundizar los conceptos de freeware, shareware y beta].

Las empresas permiten que el usuario descargue sus productos en versién de

demostracion para que lo pruebe y, si le es de utilidad, lo compre.

El proceso es sencillo, sélo debemos hacer un clic en el vinculo que esta en la pagina

de descarga y elegir en qué parte del disco rigido se quiere guardar el archivo.

Una vez descargado el software se puede ejecutar para instalar en la pc, pero debemos
ser muy cuidadosos ya que existen programas que tienen algun tipo de virus —o lo mas

probable— spyware.
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El spyware no es técnicamente un virus informatico, sino que son acciones ocultas
que realiza un programa —sin que el usuario lo sepa— para recolectar informacion y
enviarla a su servidor cuando se conecte la pc en donde esta instalado. Basicamente
toma informacién sin permiso e infringe la privacidad de las personas.

Es recomendable tener un programa antivirus —AVG Free (http://free.grisoft.com) es
gratuito y reconoce la mayoria de los virus—y algun antispyware.

Los sitios que permiten descargar software estan organizados por categorias. Aqui
algunas direcciones como para dar el primer vistazo: :
o

http:/www.abcdatos.com R &)
Curiosidades g

http://www.download.com

http://www.portalprogramas.com A veces, en lugar de descargar

archivos se suele decir bajar archivos

http://www.todoprogramas.com
P prog o0 hacer un download.

ICQ 4 Lite Editio

Categoria Windows
Sistema operativo:
Fecha: 15/10/04
Autor: ICQ Inc
Descargas: 1080
Yaloracion usuarios: © U [10/1 voto]
Web: hitp://www.icq.com/download/

: Chat: Mensajeria Instantanea
Win 98/Me/NT/2000/XP/2003

eKbps 9,7 minutos
3Kbps 4,2 minuto

Fig. 10.47. La imagen muestra uno de los tantos clientes de ICQ listo para bajar desde un sitio
de descarga en la Web

Antes de comenzar la descarga del software, generalmente se presenta una pantalla con
datos que informan cuestiones tales como el tipo de licencia, el rubro al que pertenece
el software, los sistemas operativos en los que funciona, el peso del archivo, etc. En la
figura 10.47 se aprecia la informacion relativa a un cliente de ica.

Bajar un sitio para navegarlo desconectado (Off-line)

Existe la posibilidad de guardar automaticamente las paginas de todo un sitio Web
en la computadora. A veces por cuestiones de tiempo o de costos no podemos estar
conectados a Internet, o simplemente no tenemos el tiempo de leer la informacion que
deseamos. En estos casos una opcion es utilizar un programa para que guarde todas
las paginas, del sitio que le indiquemos, de forma automatica.

Este software descarga las paginas muy rapidamente al disco rigido de la computadora,
después nos permite navegar por el sitio descargado pero estando desconectado (Off-
line) —recuerda que la informacion ya se encuentra en la pc—; también es muy Util para
personas que no tienen Internet en sus casas y deben ir a descargar informacién a un
locutorio o café digital. Resumiendo, con este tipo de programas puedes guardar las
paginas en el disco rigido de la pc del locutorio o ciber y luego grabarlas en un cp para
poder navegarlas en tu computadora.
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Recomendaciones -

Importante N

Uno de estos programas es el
HTTrack® (http://www.httrack.com).
Es software libre con licencia Grt,
esta en idioma espanol y es facil de
configurar y utilizar.

Cuidado con la informacién que descargas
de Internet.

Cuando recuperes informacién de Internet
debes prestar especial atencion a que la
fuente sea confiable.

Que lainformacién se encuentre en Internet
no significa que sea veridica, objetiva y
confiable, al contrario, en Internet muchas
paginas y sitios ofrecen informacién sin
ningun tipo de fundamento cientifico.

Definicion / Concepto

_ Cuando un software tiene una Licencia
Por eso es importante que logres desarrollar | pgpblica General o GrL (General Public
un sentido critico, para que puedas ser | |icence) significa que puede ser
capaz de evaluar la calidad informativa de copiado y modificado por los usuarios
lo que lees, mientras navegas porla Web. | jipremente. Los programas con este

. tipo de licencia son software libre.
Por otro lado, siempre ten presente que

la informacién que obtenemos de Internet
debe ayudarnos a profundizar temas y a replantear o reelaborar nuestras ideas sobre
determinado conocimiento que poseemos. Por eso, el uso correcto de la Web implica

mucho mas que un simple copiar y pegar.

Ten en cuenta que en Internet existe informacién que tiene derechos reservados
(copyright) que siempre se deben respetar.

Nuestro propio diario personal: el Blog

El blog, weblog o bitacora es una publicacion en Internet con experiencias o historias
que el autor desea compartir con cualquier usuario que ingrese a su blog.
Tiene ciertas caracteristicas distintivas:

e Las publicaciones aparecen en orden cronoldgico inverso: de lo mas nuevo a
lo mas viejo.

e Los lectores pueden dejar sus comentarios.

e En los blogs se hace un uso intensivo de las listas de direcciones hacia otros
blogs (blogroll).

e Son faciles de crear, editar y publicar.

e Son gratuitos.
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s
Puedes comenzar en R— ==
Definicién / Concepto

e hitp://www.blogger.com Blogroll
e hitp://www.blogspot.com
e http://www.mundoweblog.com “Un blogroll es una coleccion de

enlaces de weblogs para encontrar
méas weblogs, normalmente
presentado cuando aparece en un
J lateral de la pagina. Los autores de

e hitp://www.weblogs.com
e hitp://www.blog.terra.com.ar

weblogs pueden definir diferentes
criterios para incluir otros weblogs en
sus blogroll. Habitualmente, el listado
de otros weblogs se compone de
webs que los propios autores visitan
Se le llama blogger al usuario que con asiduidad o a veces simplemente
publica en un blog. de blogs de amigos o cercanos™.

Curiosidades

Actividad guiada

iA publicar informacién en la Web!

Juan ha vuelto a las andadas... ahora ha leido sobre algunos servicios
adicionales que tiene por ser usuario de una cuenta de webmail.

En este caso, al revisar su cuenta de correo en Hotmail®, para ver si tenia
mensajes nuevos, hizo clic en uno de los links de la pagina que lo llevé a
otra que le brindé informacién sobre algo llamado Mi espacio. Después de
leer e informarse un poco sobre el tema, llegd a la conclusion que se trata
de un espacio que el servidor de correo le ofrece para publicar informacion
personal en Internet y compartir experiencias con otros usuarios sobre
determinados temas. Ese espacio le permite escribir su propio blog, subir
fotos y unirse a grupos de usuarios con algun interés en coman.

iPero veamos cémo hizo el inquieto Juan para crear su propio espacio en
Internet, agregar sus datos personales al perfil, subir una foto y escribir la
primera entrada en su blog!

7 Wikipedia en espafiol, http://es.wikipedia.org, sitio consultado en diciembre de 2006.
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1 ) .
Q!, Crear tu espacio

Con tu propio espacio, puedes compartir tus ideas e intereses Unicamente con la familia y amigos o con todo el
mundo. Puedes configurar tu propio blog, perfil, lista de amigos, dlbum de fotos, listas de musica y mucho mds.

* Campo obligatorio

Escribe un titulo para tu espacio

* Titulo: |Espacio de Juan

Escribe un nombre para incluir en tu direccién Web de Spaces

© El nombre escrito esta dispon_ible.
*http:// juanlocutid | .spaces.live.com/

I Comprobar disponibilidad |

I Crear | I Cancelar |

Fig. 10.48. Con la cuenta de Hotmail® se puede tener un “espacio” en la Web para publicar en el blog o
compartir fotos entre otras cosas

1. Para crear un “espacio propio” en el servidor de Hotmail®, Juan ingresa desde el
Messenger.

2. Enla primera pantalla completa datos basicos como el titulo del espacio y un nombre
para incluir en la direccion electrénica del espacio, luego hace clic en el botén Crear. En
este paso se puede comprobar la disponibilidad de la direccion elegida, ya que puede
suceder que ya esté en uso por otro usuario. Esto se aprecia en la figura 10.48.

3. A continuacion el sistema muestra una pantalla que dice Tu espacio ha sido
creado.

4. Paraingrear a su espacio Juan hace Clic en Ir a tu espacio. Mientras tanto, como se
encuentra conectado con el messenger, le llega un correo electrénico avisandole que
su nuevo espacio ha sido creado y de los nuevos servicios a los que puede acceder.

5. La idea de Juan es personalizar su cuenta mostrando una imagen que lo identifique
y algunos datos de su perfil. Para cambiar la imagen y mostrar los datos del perfil hace
lo siguiente:

a. Busca en Google® una imagen para usar como identificacién. En este caso piensa
en la bandera argentina, asi que ingresa los criterios para localizar una imagen similar
(figura 10.50 de la pagina siguiente).

b. Al encontrar laimagen de su agrado, la guarda en la pc utilizando la técnica descripta
anteriormente en el tema “Guardar fotos e imagenes en la pc” de esta misma unidad.

c. Ahora debe “poner” la imagen que lo identifique y agregar algunos datos personales,
para eso hace clic en la opcion Perfil (figura 10.49 de la pagina siguiente).
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Contenido del es...x

LaWeb Imagenes Grupos Noticias mas»
p Google B i
(3] perfi Imagenes
= Blog Imagenes Mostrando: | Todos los tamaiios de imagen v Resultadas 1- 20 «
; Fotos Sugerencia: ahorre tiempo pulsando la tecla Intro en vez de hacer clic en "Buscar”,
=] Listas
4R Amigos = :

Fig. 10.49. Opciones del
espacio personal

Enlapantalla que aparece
hace clic en el botén
Examinar para localizar la
imagen que descargd de
la Web, luego completa
los datos basicos del
perfil: nombre a mostrar,
temas de interés, edad,
etc. (ver figura 10.51).

d. Hace clic en guardar para confirmar
los datos nuevos.

e. Lo siguiente que hace Juan es
agregar la direccién del espacio de
su amigo Ale para poder visitarlo y
ver qué tiene publicado. Esto lo hace
con un clic en la opcion Amigos e
ingresando los datos que solicita
el sistema (ver figura 10.53 pagina
siguiente). Luego hace clic en Listo
para confirmar los cambios.

f. Por ultimo, a Juan sélo le queda
publicar en su blog la primera entrada,
hace clic en Agregar entrada en blog,
luego en Agregar. En la siguiente
pantalla escribe su primer mensaje
(figura 10.56 pagina siguiente), al
concluir hace clic en Publicar entrada
(ver figura 10.57 pagina siguiente).
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Bandera Argentina .gif -
Large ...
240 x 160 pixeles - 5k - gif
www, 33ff.com

handera-argentina.jpg
505 % 320 pixeles - 118k - jpg

Encontrara aqui los enlaces
que ...
256 x 161 pixeles - 24k - gif
www. corrientes. gov.ar

bandera argentina.png
225 x 145 pixeles - 5k - png
www, zonalibre. org

... bandera argentina de la
Rotonda ...

images Bandera-argentina_jpg
765 % 574 pixeles - 9k - jpg

Fig. 10.50. Busqueda de una imagen para personalizar el espacio

personal

Informacidn general

Imagen para mostrar:

[D:\Danie\Soft Educativq| Examinar...
Sexoi ) muyjer

® wvardn

O Pprefiero no revelarlo
Edad: |50 |

Ocupacién: | Comerciante |

Ubicacién: |Argentina ]

informacién acerca de
mi:

Un novato de la computacidon con
ganas de aprender,

Intereses: || ectura; Deportes; Misica; Autos;

Ecologia

Fig. 10.51. Ingreso de datos al perfil y configuracion de
una imagen para mostrar
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Importante: cuando
quieras publicar toda tu
nueva informacién debes
hacer clic en salir del modo
edicion.

g. Juan le envia el link
de su blog a un amigo,
haciendo clic en:

Suscribirse a una
fuente RSS

= Agregar a Live.com

Fig.10.52. Enviar direccién
del blog a un amigo

h. Al concluir cierra la
sesion.

Fig. 10.54. Al concluir
siempre cerrar sesion

Para modificar el blog la
proxima vez, clic en:

Modificar tu espacio...

Igs Buscar amigos = Agregar o Modiﬁ:arl

Fig. 10.55. Opciones de
edicion para entradas en el

Agregar a un amigo
Agrega a alguien a tu lista de amigos con su direccidn de correo elect
agregar a varios amigos a la vez, puedes agregarlos desde tu lista de

ODireccic’ln de correo electronico

® pireccién Web (URL) de Windows Live Spaces
Mombre (obligatorio) Apellidos
[.ﬁ.le [Fenix I

Se utilizard el nombre en la lista de tus armigos salvo que tu amig

Direccion Web de Windows Live Spaces de tu amigo {obligatorio)
http:;’/i alemonster Lspacesiive‘com/

Cinvitar a esta persona a utilizar Windows Live Messenger.

O Lista de contactos de Windows Live Messenger

OContactos de Windows Live

Fig.10.53. Ingreso de datos para agregar la direccion de un amigo

Blog

06 diciembre
iHola a todos!

Aqui estamos... parece que esto del blog est3 bien interesante.
No tengo mucha idea de que cosas pueden ser importante para
cormpartir con la gente que lea esto, pero por ahora iré contando
mis pequefios éxitos y derrotas que dia a dia tengo con mi pc y
con los programas que tengo alli instalados...

Bueno por ahora, eso nada mas...

21:02 | Agregar un comentario | Vinculo permanente |
Vinculos de referencia (0) | Agregar al blog | Pasatiempos

Fig. 10.56. Una entrada de blog en modo edicién

blog
/ Publicar entrada ﬂGuardaroornoborrador [ Vista previa de la entrada B4 Cancelar
Fechashora: [06 diciermbre 20:56 |
Titulo: [iHola a todos! |
Categoria: | Pasatiempos V‘| Agregar una categoria
Y B3 rimafo v Estlo v Tamaior N K SES =S ITEEQ &—- O A ©<Hvwe

alli instalados...
Bueno por ahora, eso nada més...

Aqui estamos... parece que esto del blog estd bien interesante. No tengo mucha idea de que cosas pueden ser importante para compartir con la
gente que lea esto, pero por ahora iré contando mis pequefios éxitos y derrotas que dia a dia tengo con mi pe ¥ con los programas que tengo

Fig. 10.57. Las herramientas para publicar entradas en los blogs permiten aplicar formato al texto
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Curiosidades &

Los blogs son poderosas herramientas que nos permiten dar a conocer nuestros
ideales o contar distintas experiencias. Sin embargo, se debe tener cuidado con
la informacién que se publica, siempre debemos respetar la privacidad de otras
personas u organizaciones.

Un caso conocido entre los bloggers es el de una persona que el dia que ingresé
a trabajar a Google® comenzé a publicar en su blog distintas novedades de la
empresay la forma en que la organizacion trataba a los empleados. Al poco tiempo,
la empresa decidié despedirlo por considerar que la informacién colocada en el
blog era privada y habia sido publicada sin autorizacion.

Todos a colaborar: las paginas Wiki

La tecnologia Wiki fue creada para publicar contenidos en los sitios web en forma
colaborativa, poniendo énfasis en la facilidad y rapidez en el proceso de creacion y
modificacién de la informacion que se encuentra en las paginas.

Sobre el Wiki la Wikipedia en espafiol (http://es.wikipedia.org) dice:

“La principal utilidad de un wiki es que permite crear y mejorar las paginas de forma
instantanea, dando una gran libertad al usuario, y por medio de una interfaz muy
simple. Esto hace que mas gente participe en su edicién, a diferencia de los sistemas
tradicionales, donde resulta mas dificil que los usuarios del sitio contribuyan a
mejorarlo”.

El portal de Wikipedia

La enciclopedia Wikipedia es un portal Cuyriosidades
que funciona con la tecnologia Wiki. Los
contenidos son abiertos y son escritos de | os voluntarios de todo el mundo que

forma colaborativa por cualquier usuario | egitan constantemente Wikipedia son

que desee participar. llamados wikipedistas.

Actualmente el proyecto Wikipedia esta ,_
siendo editado en mas de 200 idiomas, )
aunque en este caso las cifras son siempre Curiosidades 1“*

relativas por el gran dinamismo que tiene

este proyecto. L )
La palabra Wikipedia se construyé

Segun su sitio en espariol, la fecha de creacion |~ & Partir de:

oficial de Wikipedia es el 15 de enerode 2001, | © Wiki, que proviene de wiki wiki,

su impulsor, Jimmi Wales, es un pionero en =~ rapido en hawaiano,

este tipo de emprendimientos colaborativos, | * pedia, que proviene de paideia,

ya que Wikipedia es la evolucién de su = educacion en griego clasico.

proyecto anterior: nupedia.com (Fuente:http://es.wikipedia.org)
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Aprender a aprovechar los recursos tecnologicos

Es importante saber cémo aprovechar correctamente los recursos que se encuentran
en la Web, para que esos recursos sean realmente utiles y ayuden a resolver
problemas.

Saber como y dénde buscar informacién para realizar un trabajo para la escuela, poder
hacer un curso o una carrera a distancia que de forma presencial no se podria hacer,
pagar impuestos, hacer tramites, conocer otras culturas, otras personas y entre muchas
otras cosas buenas, interesantes y utiles... como ayudar a alguien a buscar trabajo.

Para buscar trabajo en Internet existen muchos sitios que permiten que el usuario que
busca empleo ingrese su curriculum vitae® y se registre en la base de datos del sitio para
poder ver las ofertas laborales y ponerse en contacto con las empresas que publican las
vacantes. Todo este proceso es gratuito y muchas personas lo utilizan para encontrar
una practica de estudio, un primer empleo o cambiar el actual.

iAhora si un amigo, familiar o conocido te pide ayuda para buscar un empleo utilizando
la Web podras guiarlo como todo un experto!

Un buen punto de partida son estos sitios:
e http://www.computrabajo.com.ar

e http://www.bumeran.com.ar

e hitp://www.zonajobs.com.ar

e hitp://www.trabajo.gov.ar/redempleo/

A veces, las instituciones educativas y algunas empresas también publican directamente
sus vacantes en su sitio Web, en un area disefada para ese fin; para acceder debes
buscar algun link similar a: Trabaja con nosotros, Oferta laboral, Oportunidad de empleo,
Enviar CV, etc.

8 El curriculum vitae (CV) es un documento con los datos personales, académicos y laborales del postulante.
El objetivo es brindar un perfil inicial a las empresas que vean el documento.
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Tecnologias relacionadas

Tecnologia para dispositivos moviles

¢ Navegar por Internet desde un celular? 4 Pero si el celular no es una pc? ; Computadora
portatil? ;rPpA’s? ¢ Tablet pc?

Con la gran diversidad de tecnologias que existe es l6gico que se nos presenten muchas
preguntas sobre como y por qué funcionan las cosas.

La tecnologia mévil esta integrada o
por haalerware y software degarrollados Importante N i
especificamente para permitir que los
dispositivos moviles puedan comunicarse _ )
y funcionar en lugares donde una La tecnologia movil y la tecnologia
computadora comdn no podria. inalambrica permiten que los
dispositivos puedan comunicarse y
La denominacién dispositivos méviles compartir informacion sin necesidad
se debe a que son artefactos que cuentan de cables.

con el tamafo, el peso y la tecnologia
necesaria para que los podamos llevar
con nosotros.

El primer dispositivo movil que se hizo masivo en nuestro pais es el teléfono celular.
De grandes dimensiones en un principio, actualmente son pequefnos y livianos
y permiten hablar por teléfono, enviar mensajes de texto o multimedia, buscar
informacién en Internet, etc. Vienen de fabrica con programas instalados software de
base y de aplicacion que permiten navegar por la Web, iniciar una sesion de Chat,
ver la cuenta de webmail o descargar informacion a una pc.

Sin embargo los celulares Cantidad de celulares en Argentina *

no son los Unicos ) o
R . ¥y 0

dispositivos méviles, otros | [ &%

artefactos que hacen uso | 2 e

de la tecnologia mévil junto 20 25

a la inalambrica son las 15 L
computadoras portatiles, 10

las agendas digitales (pba 5

por sus siglas en inglés) y

0 :
los Tablet pc. 2004 2005 2006
Millones de celulares_ 14 _ 18 | 28

*Fuente:
INDEC - http://www.indec.gov.ar
Ministerio de Economia - hittp://www.mecon.gov.ar/secdef/revista/rev72/celulares72.pdf
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Una pc portatil es una computadora que, gracias a su
bateria, no necesita estar conectada a una ficha de
corriente eléctrica para funcionar.

Los Personal Digital Assistant (ppa) y Tablet pc son
dispositivos similares a una pc portatil, aunque mas
pequefnos y con menos capacidad de procesamiento
y almacenamiento.

El pPoA es una especie de agenda electrdnica pequefa
y potente, ha evolucionado tanto que actualmente
tiene la capacidad de reproducir peliculas y compartir
informacién en red.

El Tablet pc es una especie de pizarron electrénico, un
poco mas grande que el pPba pero sin llegar a ser una pc
portatil. El usuario puede escribir en la pantalla con un lapiz
especial, sin necesidad de usar un teclado o mouse.

Fig. 10.59. Tablet rc

i.

R @) Existe un dispositivo llamado

Curiosidades \ Smartphone (comunicador) que

es una mezcla entre el teléfono

Mobile Internet, que significa Internet celular y el pba. Permite hablar

moévil, se le llama al trabajo en por teléfono, enviar mensajes de

conjunto de la tecnologia Web vy la texto y ejecutar tareas propias de
tecnologia movil. una agenda electrénica.

Tecnologia inalambrica

La tecnologia inalambrica (Wi-Fi) permite que las computadoras se conecten entre
si, sin la necesidad de contar con cables para unirlas fisicamente.

Actualmente las conexiones inalambricas estan siendo cada vez mas utilizadas para
entornos locales como el hogar. Sus principales caracteristicas son la no dependencia
de los cables y el permitir la conexién de equipos en lugares donde, por algun motivo,
no estan permitidos los cableados o el costo operativo para cablear es muy alto.

La tecnologia inaldmbrica para conexién de dispositivos estd siendo impulsada por
importantes proyectos a nivel mundial; uno de ellos, con caracteristicas interesantes para
los usuarios de la red, es el “Proyecto Fon"°. Este proyecto, mediante una incipiente
comunidad, busca que cualquier persona independientemente del lugar donde se
encuentre, pueda conectarse a Internet utilizando la tecnologia Wi-Fi.

° Para mas informacion sobre el movimiento roN se puede visitar http://www.fon.es
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Curiosidades R

Tal vez, al pasar por algun locutorio o café digital, hayas leido un letrero con la
leyenda Zona Wi-Fi, esto quiere decir que ese establecimiento brinda la posibilidad,
a personas que tengan una computadora portatil, de poder navegar por Internet
sin la necesidad de contar con un cable para la conexion de la pc a la linea de
teléfono.

Actividades

Teniendo presente los temas tratados en la unidad, desarrolla los siguientes
puntos:

1. Arma un cuadro comparativo entre Internet, Extranet, e Intranet; marca
similitudes y diferencias.

2. ;Es lo mismo decir pagina Web que sitio Web? SI/NO ¢ Por qué?
3. Aspectos positivos y negativos de Internet

a. Internet nos brinda muchos beneficios, ¢podrias mencionar alguno de
ellos?

b. Ademas reflexiona sobre lo siguiente:
¢ Qué aspectos negativos encuentras en esta tecnologia?

4. Hardaware y software necesarios para utilizar Internet

a. Arma una lista de todo el hardware y software que se necesita para
poder utilizar Internet.

b. Investiga qué servicios ofrecen los proveedores y qué caracteristicas
técnicas deben cumplir los equipos.

®
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5. jA unir con flechas! .

e Dejamos un aviso escrito en una
pizarra

e Chateamos

« Grabamos un mensaje en el COMUNICACION SINCRONICA
contestador
e Enviamos un correo postal COMUNICACION ASINCRONICA

e Hablamos por teléfono

e Enviamos un mensaje de texto

6. Webmail
a. ;Qué servidores de webmail conoces?

b. ;Eres usuario de alguno?

c. ;, Todos ofrecen los mismos servicios?

7. Clasifica y describe los cuatro servicios basicos que ofrece Internet.
8. ;,Qué son los buscadores?
9. ;/Se pueden guardar sitios completos de la Web en la pc? Explica como.

10. ;Qué significa comprimir archivos? ;Como se relaciona este término con
los dispositivos méviles para reproducir musica llamados mp3?

11. Define con tus palabras:

e Freeware
e Shareware
e Spyware

12. ; Qué diferencias hay entre navegar on line y off line?
13. Piensa en tu vida diaria... Cuenta qué tareas o actividades cotidianas

llevarias a cabo utilizando los recursos tecnolégicos que se encuentran en la
web, si tuvieras acceso ilimitado a Internet.
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